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 ٍِغض تٌؼؿتمر

 . فٟ ػٌٚر تلإِثؿتز تٌؼـخ١ر تٌّتضؼذإػتؿذ تٌتغ١١ـ وّؼعً ٌتط٠ٛـ تلأػتء تلإػتؿٞ خثلأٔؼ٠ر تٌـ٠ثض١ر 

 رثِؼر تلإمىٕؼؿ٠ر . –ػوتٛؿتذ فٟ تلإػتؿذ تٌـ٠ثض١ر  –ػوتٛؿ : صّثػٖ ػ١ؼ ٔٛتؿ تٌؼٕتدٍٟ 

 تلأٔشطر تٌطلاخ١ر خزثِؼر تٌشثؿلر. ِنةٛي –ػوتٛؿتذ فٟ تلإػتؿذ تٌـ٠ثض١ر  –ػوتٛؿ: ٘شثَ ػدؼ تٌض١ٍُ ِضّٛػ

 عطظ ٚخـتِذ و١ٍر تٌٍّه ف١ظً تٌز٠ٛر -ِثرنت١ـ فٟ تلإػتؿذ تٌـ٠ثض١ر  –أمتثؽ : ػٍٟ خٓ محمد خٓ إخـت١ُ٘ تٌٕؼّثْ 

يٍ خلال  فٍ دونخ الإيبساد انعشثُخ انًزحذحرطىَش الأداء الإداسي نلأَذَخ انشَبضُخ إسزهذفذ انذساسخ 

ك يٍ خلال انزعشف عهً )فهسفخ الأداء الإداسي ويُظىيزه فً الأَذَخ انشَبضُخ ، يذي يذخم إداسح انزغُُش ورن

يزطهجبد رطىَش الأداء الإداسٌ ثبلأَذَخ إنًبو انًسئىنٍُ ثبلأَذَخ انشَبضُخ ثفهسفخ وأسبنُت إداسح انزغُُش ، 

ًسحٍ نًلاءيزه نطجُعخ ، وإسزخذو انجبحثبٌ انًُهح انىصفً ثبلأسهىة انانشَبضُخ فٍ ضىء إداسح انزغُُش( 

اندزَشح  – الأههٍ انشَبضٍ ثذثٍوأخُزُشد انعُُخ ثبنطشَقخ انعًذَخ يٍ ثٍُ انعبيهٍُ فٍ أَذَخ )انذساسخ ، 

( فشداً ، فٍ 942( وكبٌ عذدهى )انشعت انشَبضٍ ثبنشبسقخ – انشبسقخ انشَبضٍ ثبنشبسقخ – انشَبضٍ ثأثىظجٍ

( فشداً يٍ خبسج 53سبة انًعبيلاد انعهًُخ نًزغُشاد انجحث )حٍُ ثهغ حدى عُُخ انذساسخ الإسزطلاعُخ نح

عذو إهزًبو إداسح انُبدي الإسزجُبٌ كأداح ندًع انجُبَبد ، وكبَذ أهى انُزبئح  جبحثىٌ، وإسزخذو ان عُُخ انذساسخ

إعزًبد ثزذسَت انعبيهٍُ وأٌ ركىٌ قبئًخ عهً الإحزُبخبد انفعهُخ وثُبءاً عهً أسس عهًُخ ويىضىعُخ ، 

لا رزى انًشبسكخ ثٍُ الإداسح وانعبيهٍُ لإَدبد حهىل ،  الأسبنُت الإداسَخ انقذًَخ لا ًَُكٍ يٍ انزدذَذ )انزغُُش(

ضشوسح وضع خطخٍ إسزشارُدُخٍ يجُُخٍ عهً ورًثهذ أهى رىصُبد انذساسخ فٍ  نهًشكلاد انقبئًخ فٍ انُبدٌ ،

هً الأسبنُت انحذَثخ فً إعذاد انخطخ وأٌ َزى رىضُحهب الإحزُبخبد وانزىقعبد انحبنُخ وانًسزقجهُخ والإعزًبد ع

نهعبيهٍُ لإيكبٌ يسبهًزهى فً رُفُزهب ، ضشوسح إعزًبد الأسهىة الإحزىائٍ كأسهىة يزقذو يٍ أسبنُت إداسح 

 . دونخ الإيبساد انعشثُخ انًزحذحفٍ انزغُُش ًَكُه أٌ َشرقٍ ثبنعًم الإداسٌ ثبلأَذَخ 

 
 

Summary of the study 
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Change management as an input to develop administrative performance in sports 

clubs in the United Arab Emirates. 
 

Dr: Hamada Eid Nawar Al-antably - PhD in sports management - Alexandria University. 

Dr. : Hisham Abdel-Halim Mahmoud - PhD in sports management - Sharjah University.  

Mr.: Ali bin Mohammed bin Ibrahim Al-Numan - Master in Sports Management 

This study aimed to develop the administrative performance of the sports clubs 

in the United Arab Emirates through the entrance change management through 

recognition (philosophy administrative performance and its system in sports clubs, 

how familiar officials sports clubs philosophy and methods of change management, 

requirements development administrative performance sports clubs in the light of 

management change), and researchers used the descriptive method style screening 

for relevance to the nature of the study, and selected sample way intentional among 

workers in the clubs (Al Ahli Sports in Dubai - Al Jazeera Sports, Abu Dhabi - 

Sharjah Sports Sharjah - People Sports Sharjah) and their number was (249) people, 

while volume sample survey to calculate transactions scientific research variables 

(35) individuals from outside the study sample, the researchers used the 

questionnaire as a tool for data collection, and the most important results lack of 

interest of the club to train employees and be based on the actual needs and based 

on scientific grounds and objective, depending administrative methods, old can of 

renewal (change), is not the partnership between management and workers to find 

solutions to the existing problems at the club, and was the most important 

recommendations of the study in the need to develop a strategic plan based on the 

needs and expectations of current and future and rely on modern methods in 

preparing the plan and that is explained to employees for possible contribution in 

implementation , the need to adopt the method Alahtoaúa as advanced method of 

change management can live up administrative work in clubs of the United Arab 

Emirates. 
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 دولة الإمارات العربية الستحدةفي إدارة التغيير كسدخل لتطؽير الأداء الإداري بالأندية الرياضية 

 مذكمة الدراسة والحاجة إلييا

يجتاز العالع اليػـ مخحمة انتقالية بالغة الأىسية يفخضيا متغيخات القخف الحادي كالعذخيغ كسط تحػلات 
ي الحياة في السجتسعات السختمفة كتسثمت في ضيػر الشطاـ دكلية كسياسية كاقترادية انعكدت عمى نػاح

العالسي الججيج ، كاقتراد الدػؽ ، الأمخ الحي دعا الحكػمات كالسشطسات الخسسية كغيخ الخسسية إلى كضع 
في  جكلة الإمارات العخبية الستحجةبأسذ كتػجيات ججيجة لسػاكبة كمػاجية تمظ التحجيات ، كتتصمع الإدارة 

الي مغ خلاؿ ىيئاتيا العامة كالخاصة كالأىمية كمشطساتيا بجسيع أنػاعيا إلى تصػيخ كتحجيث الػقت الح
 أساليبيا لكي تػاكب التغيخ كالتصػر الإداري عمى مدتػى العالع . 

كيعخؼ التغييخ بأنو جيج شػيل السجى مجعػـ مغ الإدارة العميا لتصػيخ أساليب حل السذكلات كتججيج  
تصػيخ بيئتو الجاخمية كالتصػر مع بيئتو  كالتفكيخ في تغييخ أكجبخ في أىجافو ككضائفو شباب التشطيع بالت

التخكيد عمى فخؽ العسل في الشادي الخياضي مع الإستفادة مغ  ؿالخارجية كبالتعاكف مع جسيع أفخاده مغ خلا
لتداـ كالفعالية كالتقبل عمػـ كنطخيات العمػـ الدمػكية كأف مذاركة الأفخاد ىشا ىامة لسا تعدزه مغ ركح الإ

 لمتغييخ.
كيدتخجـ مرصمح إدارة التغييخ لػصف عسمية التشفيح. كقج كردت في الأدبيات تعاريف عجة لإدارة التغييخ 

أف التغييخ عسمية تدتخجميا السشطسة لترسيع تشفيح Recordo (1995 )مشيا عمى سبيل السثاؿ تعخيف 
 (125:  43)ستصمبات التي تفخضيا البيئة الخارجية. كتقييع السبادرات السلاءمة لمتعامل مع ال
،  أف قيادة التغييخ تتعمق بشذخ كىج ججيجHarper (1998 )ويرى ىحا كتتصمب إدارة التغييخ قيادة. 

جيج لمتغييخ، يسثل تشفيح التغييخ مرجر لتحقيق  أيكصياغة رؤية ججيجة كالجفع بذكل مدتسخ لتحكيقيا. كفى 
 ( 89:  41)                                                           السيدة التشافدية. 

أف إدارة التغييخ تتزسغ الانتقاؿ بالسشذأة مغ  Tushman and Anderson (1997) ويؽضح
كضعيا الحالى إلى كضع آخخ مخغػب فية خلاؿ فتخة انتقالية. كفى إدارة جيػد التغييخ تطيخ الحاجة لإيجاد 

خضا عغ الػضع الحالي كرغبة جادة للانتقاؿ لػضع مدتقبمي كالاحتكاـ إلى استخاتيجية حالة مغ عجـ ال
 (60:  44)                                                   . كاضحة لتحقيق الخؤية

أنو إذا كاف العامل السذتخؾ في الستغيخات العالسية السدتقبمية ىػ  ىـ(1422القحطاني ) سالػويؤكد 
ييخ ، فإف الأمخ الحي يجب الإتفاؽ عميو تجاه ىحه الستغيخات ىػ دكر الكيادة في إدارة التغييخ ، التغ
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مل مع الستغيخات بذكل كالتججيج كالتعافالسشطسات بحاجة إلى إدارة ججيجة كقادرة عمى الكيادة كالإبجاع كالإبتكار 
 ( 111:  12)                                                                . أكثخ كفاءة

 أف التغييخ السشطع ييجؼ إلى تحقيق عجد مغ الأىجاؼ مغ أىسيا :  م(2001) القحطاني سالػويذكر 
 إيجاد أكضاع تشطيسية أكثخ كفاءة كفعالية في السشطسة .  -
 حل بعس السذكلات التشطيسية كالإجخائية .  -
 تصػيخ مدتػى الخجمات التي تقجميا السشطسة .  -
 اؿ تقشية ججيجة أك أساليب إدارية حجيثة لتدييل أداء السشطسة لأعساليا . إدخ -
 (189:  12)                 معالجة أكضاع العامميغ كزيادة الإىتساـ بيع لخفع مغ كفاءة أدائيع . -

الدمػؾ  –التػجيو  –مخحمة السعخفة أف مخاحل التغييخ ىي  ىـ(1423زكري وآخرون ) عبد اللهويرى 
 (54: 20)    .                                                        الدمػؾ الجساعي  – الفخدي

إلى أف مخاحل التغييخ تتسثل في إدراؾ الحاجة  م(2001) نزال الحؽامدة ، صلاح الديؼ الييتيويذير 
التخصيط لتشفيح  –ملائسة إختيار تقشية تغييخ  –تذخيز الستغيخات السشاسبة  –إنذاء أىجاؼ لمتغيخ  –لمتغييخ 
 (95:  32)                                      التقييع .                –التشفيح الفعمي  –التغييخ 

بذكل عاـ كمغ ثع بالأنجية  تصػيخ أداء العامميغىاـ كفعاؿ في تعتبخ أساس كلسا كانت إدارة التغييخ 
بالأنجية دراسة الأداء الإداري لمعامميغ بسكاف فإنو مغ الأىسية  ةدكلة الإمارات العخبية الستحجفي الخياضية 
كبياف أكجو القرػر كالشقز في أدائيع حتى يتدشى لمقائسيغ عمى  دكلة الإمارات العخبية الستحجةفي الخياضية 

 العسمية الإدارية تصػيخه .
فخد مغ أعساؿ كما يتخحه مغ الأداء الإدارى بأنو ما يقػـ بو ال (2000ويعرف سعيد محمد الذيسى )    

قخارات أثشاء مسارستو لػضيفتو الإدارية مغ خلاؿ الكياـ بسياـ التخصيط كالتشطيع كالتػجيو كالخقابة كما يدتتبعو 
 ( 46:  13مغ تحفيد كتشسيةٍ إداريةٍ لإنجاز متصمبات الػضيفة الإدارية .                         )

عمى أنو درجة تحقيق كإتساـ السياـ السكػنة لمػضيفة  داري داء الإالأ (2001)محمد حدؼ  ةوتعرف راوي
 التيالتى يحقق أك يذبع بيا الفخد متصمباتيا ، كيسكغ قياس الأداء عمى أساس الشتائج  ةكىػ يعكذ الكيفي

عمى مغ يبحؿ جيجاً كبيخاً فى العسل كلكشو لع يتع مكافأتو يكػف جيج الفخد أ  الحيحققيا الفخد ، فسثلًا السػضف 
 ( 215:  8)                                                                 أدائو .          

الفعاؿ يتزسغ كيفية التعامل مع التعقج كالتشػع  داري إلى أف الأداء الإ (2002)وتذير إيسان زغمؽل 
السجيخيغ فى السػارد الجاخمية لمسشطسة عمى ثقة  داري كالغسػض الحادث فى بيئة العسل ، كسا يعتسج الشجاح الإ

 (3:  3).إنجاز أعساليع بأفزل صػرة مسكشةكمجى قجرتيع عمى تييئة مشاخ مشاسب يداعج السخؤكسيغ عمى 
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 ةحيث يعبخ عغ أداء السشطس ةلمسشطس داري لمفخد لا يشفرل عغ الأداء الإ داري كلسا كاف الأداء الإ
 لأفخادىا . داري شطسة أف تييئ الطخكؼ لتصػيخ الأداء الإبسجسػع أداء أفخادىا كبحلظ يجب عمى الس

 جكلة الإمارات العخبية الستحجةبكحيث أف الأنجية الخياضية جدء لا يتجدأ مغ مشطػمة العسل الخجمي 
كالسكسمة لمعسل الإقترادي كالتي لا يسكغ أف تسزي كتدتسخ في ضل التحجيات العالسية السعاصخة بجكف 

 كاف مغ الأىسية بسكاف إلقاء الزػء عمى تصػيخ الأداء الإداري .تصػيخ أدائيا ، لحا 
السقرػد  داري بأنو الشذاط أك السجيػد الإ داري تصػيخ الأداء الإ (2000)ويعرف سعيد محمد الذيسى 

بالسؤسدة حتى تقػـ بجكر  داري ييجؼ إلى إدخاؿ مجسػعة مغ التغيخات فى قجرات كإمكانات الجياز الإ الحي
 (31:  13)                                              ة التشسية الذاممة .         ىاـ فى عسمي

كعشاصخه كمدتػياتو  ءهء عمى أنو الجراسة الذاممة للأداتصػيخ الأدا (1995)ويعرف عمى الدمسى 
 (89:  23)                  كتحميل العػامل السؤثخة فيو كالبحث عغ الأساليب لتحديشو كتصػيخه .  

أف العسمية الإدارية في السجاؿ الخياضي لا تسارس إلا مغ خلاؿ  (2003)وتذكر نيى سميسان القميؽبي 
مشطسات أك مؤسدات رياضية ليا لياكميا التشطيسية التي قج لا تختمف مغ مػقع لآخخ كفقاً لمقػانيغ 

بإختلاؼ مػاقعيا الشطاـ السفتػح ،  كالتذخيعات التي تشطع العسل في الجكلة ، كيسكغ أف نصمق عمى السشطسات
بسعشى أنيا مشطسات تتفاعل مع البيئة التي تػجج فييا مغ خلاؿ تأثيخ متبادؿ ، كبصبيعة الحاؿ فإف جسيع 
السشطسات الخياضية تحػي أنذصة مكسمة لبعزيا ليا صفة الإستسخارية لفتخات زمشية كسا أف ليا شابع التكخار 

 (64،  63: 33جخلاتيا كمخخجاتيا .                                )، كيقاس نجاحيا بالفخؽ بيغ م
يعتسج عمى القصاع  الحيالعسػد الفقخى  يأف الأنجية الخياضية ى (2002)ويذير محمد عبد العزيز حجازى 

تشطيع رياضى لا يسكغ أف يجشي ثساره إلا إذا  أيدكلة مغ دكؿ العالع ، لحا فإف  يالخياضى الأىمى فى أ
ست الأنجية الخياضية عمى أكسل كجو ، فالشادي الخياضى لع يعج بسفيػمو القجيع مجخد مكاف متدع نط

للأعزاء لمتدمية كإضاعة الػقت ، كلا ىػ مجخد مكاف يزع عجداً مغ اللاعبيغ السدجميغ فى الإتحادات 
فى  ياضيالخ  شاديح لمالخياضية ىجفيع مغ خلاؿ السسارسة أف يحرمػا عمى الكئػس كالسيجاليات ، كإنسا أصب

نعير فيو رسالة أعسق عميو تحكيقيا ، كىجفاً أكبخ يجب أف يرل إليو ، فيػ بسثابة مجرسة ليا  الحيعرخنا 
 كرعاية الذباب . ءتذتخؾ إشتخاكاً فعمياً مع بكية أجيدة الجكلة لمعسل عمى تعميع الشر التيبخامجيا كنطسيا 

                                                                             (26  :25 ) 
في السجتسع الخياضية كالجكر الحي تمعبو  الأنجيةكالحي يؤكج عمى أىسية  ومؼ خلال العرض الدابق

كأف تتبشى إدارتيا فمدفة إدارة التغييخ  نجيةفي تمظ الأ تصػيخ الأداء الإداري لمعامميغككحلظ ضخكرة  الإماراتي
ككػف العامميغ بيا ذكي قجرات كميارات تى يسكشيا أف تػاكب التغيخات كالسدتججات السعاصخة في إدارتيا ح
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قادرة عمى تحقيق أىجافيا التي أنذئت مغ يجعمػف أنجيتيع كمغ ثع اـ بالأعساؿ السػكمة إلييع يتسكشيع مغ الك
 باحثؽن لذا لجأ ال؛  خبية الستحجةدكلة الإمارات العجه يتذ كبالتالي تداىع في عجمة التصػر كالتقجـ التيأجميا 

دولة الإمارات العربية في تطؽير الأداء الإداري لمعامميؼ بالأندية الرياضية إلى ىذه الدراسة وذلغ مؼ أجل 
 . في ضؽء إدارة التغيير الستحدة

 
 

 أىداف الدراسة 
مـؼ  العربيـة الستحـدة دولة الإمـاراتفي للأندية الرياضية  داري تيدف ىذه الدراسة إلى تطؽير الأداء الإ

 وذلغ مؼ خلال التعرف عمى :خلال مدخل إدارة التغيير 
 كمشطػمتو فى الأنجية الخياضية .    داري فمدفة الأداء الإ .1
 كأساليب إدارة التغييخ .مجى إلساـ السدئػليغ بالأنجية الخياضية بفمدفة  .2
 تغييخ . متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة ال .3

 

 تداؤلات الدراسة
    ؟كمشطػمتو فى الأنجية الخياضية  داري فمدفة الأداء الإما ىي  .1
 كأساليب إدارة التغييخ ؟مجى إلساـ السدئػليغ بالأنجية الخياضية بفمدفة ما  .2
 ما ىي متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة التغييخ ؟ .3

 

 ابقة الدراسات والبحؽث الد
نسػذج مقتخح لتصػيخ الأداء الإداري للأنجية دراسة بعشػاف " (6( )2009أجرى حساده عيد نؽار العشتبمي ) .1

نسػذج مقتخح كضع كإستيجفت الجراسة " الخياضية بسحافطة الأسكشجرية فى ضػء إدارة الجػدة الذاممة
، كتسثمت  إدارة الجػدة الذاممة لتصػيخ الأداء الإداري للأنجية الخياضية بسحافطة الأسكشجرية فى ضػء

عيشة الجراسة في أعزاء مجمذ إدارة كالعامميغ بأنجية "الإتحاد الدكشجري، سسػحة ، سبػرتشج ، الأكليسبي" 
نسػذج مقتخح لتصػيخ الأداء الإداري للأنجية الخياضية بسحافطة كتسثمت أىع الشتائج في التػصل إلى 
  .  ممةالأسكشجرية فى ضػء إدارة الجػدة الذا

 خياضةدراسة بعشػاف "إعادة ليكمة مجيخيات الذباب كال (2()2008أجرى أسامو أحسد عبد الدلام ) .2
بػزارة الذباب" كإستيجفت الجراسة إعادة ليكمة مجيخيات الذباب كالخياضة  داري كسجخل لتصػيخ الأداء الإ

 شطيسيياضة ككضع ليكل تمغ خلاؿ العسل عمى تصػيخ أىجاؼ كتشطيسات ككحجات مجيخيات الذباب كالخ 
حجيث كمتصػر بسا يداعج عمى تحقيق الكفاءة كالفاعمية القرػى فى تصػيخ أداء العامميغ لسػاكبة 
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( فخداً مغ السدئػليغ كالعامميغ بسجيخيات الذباب 120) كتسثمت عيشة الجراسة في الستغيخات العالسية ،
 كتسثمت أىع الشتائج فيالتشفيحية( ،  –الػسصى  –)العميا  كالخياضة بالسحافطات مغ السدتػيات الإدارية

عجـ كجػد رؤية كرسالة كاضحة لسجيخيات الذباب كالخياضة ، فمدفة كأىجاؼ كإستخاتيجيات السجيخيات لا 
 . تتشاسب مع الستغيخات العالسية السعاصخة

كأداه  يستخاتيجالتخصيط الإدراسة بعشػاف " (17()2008محمد ) فتحيأجرى عادل حدؼ سيد ، محمد  .3
 ستخاتيجيالتخصيط الإ" كإستيجفت الجراسة التعخؼ عمى بالسؤسدات الخياضية داري لتحديغ جػدة الأداء الإ

العامميغ  كتسثمت عيشة الجراسة في،  بيا داري داخل السؤسدات الخياضية كأداه لتحديغ جػدة الأداء الإ
 ستخاتيجيرػر فى تصبيق التخصيط الإكجػد ق كتسثمت أىع الشتائج في،  بسخاكد الذباب بسحافطة السشيا

  داخل تمظ السخاكد . داري بجكره إلى عجـ جػدة الأداء الإ يؤدي الحيداخل مخاكد الذباب ك 
مقاكمات إدارة التغييخ لجى رؤساء الأقداـ كأعزاء دراسة بعشػاف " (35م()2006نؽح )ىؽزان محمد أجرى  .4

التعخؼ عمى معػقات إدارة التغييخ يجفت الجراسة ىيئة التجريذ بجامعة أـ القخى بسكة السكخمة" كإست
بالجػانب التشطيسية لجى رؤساء الأقداـ كأعزاء ك بالجػانب الإجتساعية ، ك الستعمقة بالجػانب الدمػكية ، 

عزػ كعزػة مغ ىيئة التجريذ ،  262ىيئة التجريذ في جامعة أـ القخى ، كتسثمت عيشة الجراسة في 
بخز السعػقات الستعمقة بالجػانب الإجتساعية تتسثل في خػؼ السػضفيغ مغ كتسثمت أىع الشتائج في أف أ

 عجـ القجرة عمى التكيف مع متصمبات التغييخ .
كإستخاتيجيات إدارتيا : دراسة تحجيات التغييخ دراسة بعشػاف " (16) م(2000العسري )ظافر محمد أجرى  .5

لجراسة التعخؼ عمى التقجـ كالتصػر الحاصل " كإستيجفت االدعػديةشخكة الإترالات تصبيكية عمى تجخبة 
، بشاء عمى التغييخات التي أدخمتيا الذخكة عمى كافة السدتػيات التشطيسية  ترالات الدعػديةفي شخكة الإ

ككانت أىع نتائج الجراسة أف ىشاؾ سبعة عػامل رئيدية لتحجيات التغييخ تسثمت في )ضعف مذاركة 
 –عجـ الإستعجاد الفشي لمتغييخ  –الخػؼ مغ نتائج التغييخ  –البذخية قمة السػارد السالية ك  –السػضفيغ 

 عجـ كضػح أبعاد التغييخ للإدارة العميا كأخيخاً سخعة التغييخ( . 
دراسة بعشػاف "إدارة التغييخ في كميات فكتػريا الثانػية الدت Daniels (2002)(39 )أجرى دانيمز  .6

ساذج الشاجحة مغ السسارسات الخاصة بالتغييخ السجرسية الإيجابية )إستخاليا(" كإستيجفت الجراسة تحجيج الش
عغ شخيق استكذاؼ التغييخ الحي حجث في ىحه السجرسة مغ مدتػى تحجثو بحاتيا كلتحقيق التصػيخ 

،  التشطيسي لمسجرسة ، كتسثمت عيشة الجراسة في مجيخي مجارس كميات فكتػريا الثانػية الدت )إستخاليا(
 ية كالأفخاد لشجاح عسمية التغييخج الجراسة في أىسية تغييخ ثقافة السجرسة مغ الشاحية التشطيسككانت أىع نتائ
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كإستيجفت " الإحتخاؼ فى الإدارة الخياضيو الإستخاليةدراسة بعشػاف " Auld (1997)(37)أيمد أجرى  .7
شطسات الخياضية فى الس شطيسيالت داري التعخؼ عمى أثخ إتخاذ القخار السشطع عمى الييكل الإ الجراسة
، كتسثمت أىع الشتائج في  الػقػؼ عمى أىع أدكار القادة الإدارية فى السشطسات الخياضية الأىمية،  الأىمية

إف أىع أدكار القائج تتبمػر فى رسع ،  كجػد علاقة بيغ حجع السشطسة كدرجة السذاركة فى إتخاذ القخار
مغ البجائل الستاحة لإتخاذ القخار السشاسب ، تحجيج الدياسات لتذغيل السؤسدة ، إختيار البجيل الأمثل 

 الجػانب السؤثخه فى إتخاذ القخار .
الأنجية الخياضية فى الكميات دراسة بعشػاف " Arnold – G (1995()36)أجرى دراسة أرنؽلد جى  .8

 إستيجفت ىحه الجراسة معخفة الخصػات الػاجب إتخاذىا مغ جانب الإدارييغك " ةكالجامعات الأمخيكي
إضيار ما ، كتسثمت أىع الشتائج في  كالستخرريغ السدئػليغ عغ ىحه الأنجيو لجحب السسػليغ لأنجيتيع

مغ مسيدات كتدييلات برػرة مدتسخة لزساف إستسخار التسػيل ، أف تأخح جسيع  نجيةتقجمو إدارات ىحه الأ
فيسا يتعمق بالجانب التسػيمى ، الإجخاءات الإدارية الخاصة بيحه الأنجية الرفة الذخعية كالقانػنية خاصة 

 تحجيج الخصط الخئيدية ليحه الأنجية مع كضع بخامج العسل الػاجب الديخ عمييا لتشفيح ىحه الخصط .
 إجراءات البحث
 السشيج الػصفى بالأسمػب السدحي لسلاءمتو لصبيعة الجراسة . باحثػف إستخجـ ال مشيج البحث :
الجديخة  – الأىمي الخياضي بجبي)في أنجية ) ة العسجية مغ بيغ العامميغكأُختيخت العيشة بالصخيق عيشة البحث :

 –عاـ الشادي  كتسثمت في )مجيخ (الذعب الخياضي بالذارقة – الذارقة الخياضي بالذارقة – الخياضي بأبػضبي
شئػف  –إدارة الشذاط الخياضي  –شئػف العزػية كالإشتخاكات  –الإدارة السالية  –نائب مجيخ عاـ الشادي 

، في حيغ بمغ  ( فخداً 249السجيخ الإداري كالذئػف الإدارية( ككاف عجدىع ) –الذئػف القانػنية  –العامميغ 
( فخداً مغ خارج عيشة 35حجع عيشة الجراسة الإستصلاعية لحداب السعاملات العمسية لستغيخات البحث )

  الجراسة .
 .   الإستبياف –السقابمة الذخرية  وسائل جسع البيانات :

 الخطؽات التالية فى ترسيػ إستسارة الإستبيان : باحثؽن وقد إتبع ال 
 مدح مخجعي لمجراسات الشطخية كالبحػث العمسية كالسخاجع السترمة بسػضػع الجراسة . .1
 السقابمة الذخرية السقششة . .2
 تحجيج محاكر الإستبياف حدب أىجاؼ الجراسة . .3
 لإستبياف .تعبخ عغ محاكر ا التيتحجيج مفخدات العبارات  .4
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عخض الإستبياف فى صػرتة الأكلية عمى مجسػعة مغ الخبخاء الستخرريغ فى مجاؿ الإدارة الخياضية  -
مشاسبة السحاكر لسػضػع الجراسة ، إرتباط كل عبارة مع السحػر  ( خبخاء كذلظ لمتعخؼ عمى :8كعجدىع )

 ة العبارات .الخاص بيا كإرتباشيا بسػضػع الجراسة ، كفاية كشسػؿ كإرتباط كمػضػعي
 

 

 السعاملات العمسية لإستسارة الإستبيان :
 أولًا : الردق :

 -تػ حداب الردق بطريقتيؼ :    
 صدق السحتؽى : - أ

بإيجاد صجؽ استسارة الإستبياف عغ شخيق صجؽ السحكسيغ كذلظ بعخض استسارة  باحثػف قاـ ال    
( كالحيغ يقع مػضػع البحث في 8ع )الإستبياف في صػرتيا السبجئية عمى مجسػعة مغ السحكسيغ كعجدى

مجاؿ تخرريع كمغ خلاؿ شخكط التحكيع كالستسثمة في اتفاؽ جسيع السحكسيغ عمى مشاسبة العبارة 
لمسحػر كعمى ضػء السحكسيغ الدابقيغ كضح صجؽ العبارات السختارة ، كلقج أشارت الشتائج إلى أف جسيع 

 % مغ آراء الدادة السحكسيغ .80قبػؿ يديج عغ السحاكر كالعبارات في الإستبياف قج حققت مدتػى 
 

 صدق الإتداق الداخمى : - ب
( فخداً تع 35كتع حداب صجؽ الإتداؽ الجاخمى عغ شخيق تصبيق إستسارة الإستبياف عمى عيشة قػاميا )     

كخارج عيشة الجراسة ، كذلظ عغ شخيق حداب معاملات  صميإختيارىا بالصخيقة العذػائية مغ السجتسع الأ
بحداب  باحثػف لإرتباط بيغ درجة كل محػر مغ السحاكر الأربعة كالجرجة الكمية للإستبياف ، كسا قاـ الا

معاملات الإرتباط بيغ درجة كل عبارة كالجرجة الكمية لمسحػر ككحا الجرجة الكمية للإستبياف كالججاكؿ التالية 
 تػضح ذلظ :  

 35ن =       لإستسارة الإستبيانؽر والدرجة الكمية ( معاملات الإتداق الداخمي بيؼ درجة السح1جدول )
 الدرجة الكمية للإستبيان                            

 درجة السحؽر                       
العيشة 

 الإستطلاعية
مدتؽى 
 الدلالة

**0.440 كمشطػمتو فى الأنجية الخياضية .    داري فمدفة الأداء الإ  0.01 

**0.522 كأساليب إدارة التغييخ .يغ بالأنجية الخياضية بفمدفة مجى إلساـ السدئػل  0.01 
**0.567 متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة التغييخ  0.01 

 0.335=  0.05* معشؽى عشد مدتؽى        0.433=    0.01** معشؽى عشد مدتؽى              
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أف قيع الإرتباط السحدػبة بيغ درجة السحػر كالجرجة الكمية للإستبياف أكبخ  (1)يتزح مؼ الجدول رقػ      
( ، 0.440، كأف قيع معاملات الإرتباط قج تخاكحت ما بيغ ) 0.01مغ قيسة )ر( الججكلية عشج مدتػى معشػية 

   ( مسا يذيخ إلى أف الإستبياف يتسيد بجرجة عالية مغ الرجؽ .0.567)
 
 

                                             لإستسار الإستبيانل الاتداق الداخمى بيؼ درجة العبارة ودرجة السحؽر والدرجة الكمية ( معام2جدول رقػ )
 35ن = 

ؿلُ  تٌّضٛؿ 

 تٌؼدثؿذ
تلإؿتدثط 

 خثٌّضٛؿ

تلإؿتدثط 

 خثٌّم١ثك 

ؿلُ  تٌّضٛؿ 

 تٌؼدثؿذ

تلإؿتدثط 

 خثٌّضٛؿ

تلإؿتدثط 

 خثٌّم١ثك 

ؿلُ  تٌّضٛؿ

 ٌؼدثؿذت

تلإؿتدثط 

 خثٌّضٛؿ

تلإؿتدثط 

 خثٌّم١ثك

ل
لأو

س ا
حى

نً
ا

 

1 0.81** 0.80** 

ٍ
بَ
انث

س 
حى

نً
ا

 

1 0.60**  0.63**  

ث
ثبن

 ان
س
حى

نً
ا

 

15 0.81** 0.75** 

2 0.78** 0.79** 2 0.46**  0.47**  16 0.78** 0.73** 

3 0.80** 0.77** 3 0.45**  0.53**  17 0.80** 0.75** 

4 0.81** 0.80** 4 0.63**  0.62**  18 0.82** 0.76** 

5 0.78** 0.74** 5 0.45**  0.45**  19 0.52** 0.69**  

6 0.74** 0.68** 6 0.69** 0.66** 20 0.48** 0.61**  

7 0.79** 0.76** 7 0.73** 0.71** 21 0.61** 0.52**  

8 0.75** 0.72** 8 0.81** 0.78** 22 0.55** 0.51**  

9 0.87** 0.84** 9 0.81** 0.77** 23 0.44** 0.63**  

10 0.83** 0.81** 10 0.79** 0.76** 24 0.52** 0.56**  

11 0.88** 0.84** 11 0.78** 0.75** 25 0.45**  0.51**  

12 0.87** 0.79** 12 0.79** 0.78** 26 0.51**  0.51**  

13 0.82** 0.80** 13 0.55** 0.45**  27 0.54**  0.64**  

14 0.80** 0.74** 14 0.62** 0.53**  28 0.56**  0.49**  

15 0.83** 0.81** 15 0.54** 0.62**  29 0.52**  0.56**  

16 0.80** 0.74** 16 0.52** 0.69**  30 0.52**  0.53**  

17 0.74** 0.71** 17 0.48** 0.61**  31 0.45**  0.52**  

18 0.85** 0.81** 18 0.61** 0.52**  32 0.47**  0.62**  

19 0.80** 0.74** 

ث
ثبن

 ان
س
حى

نً
ا

 

1 0.44** 0.63**  33 0.47**  0.68**  

20 0.81** 0.75** 2 0.52** 0.56**  34 0.52**  0.58**  

21 0.78** 0.73** 3 0.57** 0.52**  35 0.56**  0.53**  

22 0.80** 0.75** 4 0.53** 0.54**  36 0.64**  0.57**  

23 0.82** 0.76** 5 0.49** 0.48**  37 0.53**  0.47**  

24 0.80** 0.79** 6 0.45** 0.51**  38 0.54**  0.62**  

25 0.84** 0.83** 7 0.51** 0.45**  39 0.53**  0.47**  

26 0.81** 0.79** 8 0.61** 0.62**  40 0.47**  0.45**  

27 0.78** 0.75** 9 0.44** 0.52**  41 0.63**  0.62**  

28 0.69** 0.66** 10 0.51**  0.53**  42 0.55**  0.48**  

29 0.77** 0.73** 11 0.63**  0.62**  43 0.51**  0.62**  

30 0.79** 0.77** 12 0.62**  0.51**  44 0.53**  0.46**  

31 0.69** 0.63** 13 0.56**  0.53**  45 0.55**  0.54**  

32 0.75** 0.71** 14 0.81** 0.75** 46 0.78** 0.73** 

أف قيع معاملات الإرتباط بيغ العبارات كالسحاكر جسيعيا ذات دلالة إحرائية  (2يتزح مؼ الجدول )     2
( كسا يتزح أف قيع معاملات الإرتباط بيغ 0.88،  0.44كقج تخاكحت قيع الإرتباط بيغ ) 0.01عشج مدتػى 
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( كقج تخاكحت قيع معاملات 0.01العبارات كالجرجة الكمية للإستبياف ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى )
 اف بجرجة عالية مغ الرجؽ . ي( مسا يذيخ إلى تستع عبارات الإستب0.84،  0.45الإرتباط ما بيغ )

 
 ثانياً : الثبات :

 تػ التحقق مؼ الثبات بطريقتيؼ :      
 طريقة إعادة التطبيق : .1

( يػـ حيث كاف 15لتصبيق بعج مجة )بحداب ثبات الإستسارة عغ شخيق التصبيق كإعادة ا باحثػف قاـ ال      
( فخداً أختيخكا 35لعيشة قػاميا ) 25/12/2012كالتصبيق الثانى كاف فى  10/12/2012التصبيق الأكؿ فى 

 لعيشة الجراسة . صميعذػائياً مغ السجتسع الأ
 35( الفروق بيؼ التطبيق الاول والتطبيق الثانى لإيجاد معامل ثبات الاستسارة ن = 3جدول )

 تٌؼلالاز تلإصظثب١ر                  

 

 

 تٌّضثٚؿ ٚتٌّىٛٔثز

 تٌتطد١ك تٌخثٔٝ تٌتطد١ك تلأٚي
تٌفـق خ١ٓ 

 ل١ّر تٌّتٛمط١ٓ

 ز

ِؼثًِ 

 تٌخدثز

 ع± ك ع± ك ع± ك

 6.22 5.22 5.13 6.23 51.28 28.23 53.61 28.28 .   ومنظومته فى الأندية اليياضية داي فلسفة الأداء الإ

وأساليب إداية سئولين بالأندية اليياضية بفلسفة مدى إلمام الم
 التغييي .

68.66 6.83 65.62 3.11 6.12 8.55 5.83 6.23 

متطلبات تطويي الأداء الإداي  بالأندية اليياضية في ضوء إداية 
 . التغييي

62.16 3.63 66.26 1.21 6.36 8.68 5.25 6.26 

 2.03=  0.05* معشؽى عشد مدتؽى     

كالخاص بالفخكؽ بيغ التصبيق الأكؿ كالتصبيق الثاني لسجسػع محاكر كمكػنات  (3مؼ جدول )يتزح      
الاستسارة لإيجاد معامل ثبات الاستسارة عجـ كجػد فخكؽ بيغ التصبيق الأكؿ كالتصبيق الثاني حيث بمغت قيسة 

كسا بمغ معامل  0.05( كىحه الكيع أقل مغ قيسة ت الججكلية عشج مدتػى 1.44الى  1.26)ت( مابيغ )
( مسا يؤكج ثبات السحاكر كأف الاستسارة بسحاكرىا كبسكػناتيا تتسيد بالثبات 0.96الى  0.93الثبات مابيغ )

 كأنيا تعصي نفذ الشتائج إذا أعيج تصبيقيا عمى نفذ الأفخاد كفى نفذ الطخكؼ .
 

 حداب الثبات عؼ طريق قيػ ) معامل ألفا لكرونباك (  .2
يعج مؤشخاً لمتكافؤ كيعصى معامل )ألفا( الحج الأدنى لمكيع التقجيخية لسعامل ثبات درجات  كىحا العامل        

 أف قيسة معامل الثبات عامةً لا تقل عغ قيسة معامل ألفا. أيالإختبارات 
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 34( معامل ألفا لكرونباك لسحاور إستسارة الإستبيان ن = 4جدول )

 ِؼثًِ أٌفث ٌىـٚٔدثن تٌّضٛؿ َ
 **6.636 ومنظومته فى الأندية اليياضية .    داي داء الإفلسفة الأ 5

 **6.322 وأساليب إداية التغييي .مدى إلمام المسئولين بالأندية اليياضية بفلسفة  8

 **6.621 متطلبات تطويي الأداء الإداي  بالأندية اليياضية في ضوء إداية التغييي 6

 0.335=  0.05* معشؽى عشد مدتؽى        0.433=    0.01** معشؽى عشد مدتؽى                       

كالخاص بحداب ثبات الاستبياف عغ شخيق حداب معامل ألفا أف معامل ألفا لكخكنباؾ  (4يتزح مؼ جدول )
 مسا يذيخ إلى ثبات الإستبياف . 0.01( كىحه الكيع معشػية عشج مدتػى 0.795الى  0.684بمغ مابيغ )

 ػاقج تحقق باحثػف ال( كالخاصة بالسعاملات العمسية يكػف 5،  4،  3،  2،  1ججكؿ )كمغ خلاؿ نتائج ال    
مغ تػافخ الرلاحية العمسية لإستخجاـ الإستبياف قيج البحث كعبارات كمحاكر ، كمغ ثع يربح الإستبياف في 

 صػرتو ىحه يسثل الرػرة الشيائية كالسعجة لعسمية التصبيق عمى عيشة البحث الأساسية .
 راسة الأساسية : الد

 بتطبيق الإستبيان في الدراسة الأساسية عمى الشحؽ التالي :  باحثؽن قام ال    
تع تصبيق السكياس عغ شخيق السقابمة الذخرية مع الدادة أفخاد عيشة البحث الأساسية كالبالغ عجدىع      

 5/2/2013كحتى  6/1/2013 ( فخداً كل في جية عسمو الخاصة بو ؛ كقج تع التصبيق خلاؿ الفتخة مغ249)
 كمعالجتيا إحرائياً كفقاً لخصة البحث .     الحاسب الآليكقج تع تفخيغ كذػؼ 

الإنحخاؼ  –السعالجات الإحرائية التالية )الستػسط الحدابي  باحثػف لقج استخجـ ال السعالجات الإحرائية :
 معامل الإرتباط( .  –اختبار"ت"  –الشدبة السئػية  –السعياري 
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 عرض ومشاقذة الشتائج : 
 أولًا : عرض ومشاقذة الشتائج السرتبطة بالسحؽر الأول :

فمدفة  : التكرارات والشدبة السئؽية والدلالات الإحرائية الخاصة بإجابات عبارات السحؽر الأول( 5جدول )
 249ن =                                                ومشعؽمتو فى الأندية الرياضية داري الأداء الإ

 3.84=  0.05معشؽى عشد مدتؽى  أي*مربع ك        

 تٌؼدثؿٖ َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

أِٞـخغ و  

تٌّتٛم

ط 

تٌضنثخ

ٜ 

ٔندر 

تٌّٛتفمر 

 تٌٕندر% تٌتىـتؿ تٌٕندر% تٌتىـتؿ تٌٕندر% تٌتىـتؿ %

 46.39 0.93 *58.63 48.19 120 10.84 27 40.96 102 تٛرؼ عطر ٚتضضر تضؼػ أ٘ؼتف تلإػتؿذ . 1

 40.56 0.81 *56.70 52.61 131 13.65 34 33.73 84 ؼتفٙث لإِىثْ ِنثّ٘ر تٌؼث١ٍِٓ فٝ تٕف١ؾ٘ث.٠تُ تٛض١ش تٌغطٗ ٚأ٘ 2

 39.56 0.79 *51.28 52.61 131 15.66 39 31.73 79 .خـتِذ تضن١ٓ تٌزٛػذ ٌىً تلإػتؿتز٠ضؼػ تٌتغط١ظ ط٠ًٛ تلأرً عطظ ٚ 3

 38.35 0.77 *46.36 52.61 131 18.07 45 29.32 73 . ٕثػ٠ٞٛرؼ تىثًِ خ١ٓ عطظ تضن١ٓ تٌزٛػذ ٚتٌغطر تٌؼثِر خثٌ 4

5 
تٛرؼ عطٗ ِؼتّؼذ ٌلإصلاي ) فٝ صثٌر تلإمتمثٌر / تٌٛفثذ / تٌغ١ثج ٌفتـذ 

 ط٠ٍٛر .......... (
73 29.32 24 9.64 152 61.04 100.51* 0.68 34.14 

 38.76 0.78 *39.78 51.41 128 19.68 49 28.92 72 ٠ضّٓ ٔظُ ٚعطظ تٌتٛظ١ف إعت١ثؿ أطٍش تٌّـشض١ٓ. 6

          تنؼٝ تلإػتؿذ تٌؼ١ٍث إٌٝ : 7

 38.76 0.78 *39.78 51.41 128 19.68 49 28.92 72 تٌتضن١ٓ تٌّنتّـ فٝ طـق ٚإرـتءتز آػتء تلأػّثي . /أ7

 40.56 0.81 *72.02 54.22 135 10.44 26 35.34 88 ٌلإػتؿذ خّث ٠ٕثمح خـتِذ تضن١ٓ تٌزٛػذ . ٕظ١ّٟتط٠ٛـ ت١ٌٙىً تٌت  /ج7

 28.71 0.57 *132.75 66.67 166 9.24 23 24.1 60 تضؼ٠ج خـتِذ تؼؿ٠ح تٌؼث١ٍِٓ خظٛؿذ ِنتّـذ . /د7

 46.39 0.93 *20.46 43.37 108 20.48 51 36.14 90 تٌتٕن١ك تٌّنتّـ خ١ٓ أػّثي ر١ّغ تلإػتؿتز . /ػ7

          تضـص تلإػتؿذ تٌؼ١ٍث ػٍٝ : 8

 38.15 0.76 *64.36 55.02 137 13.65 34 31.33 78 ٚتلأػٌر تٌّؼتّؼذ ٌٍؼًّ .تطد١ك تلأٔظّر   /أ8

 37.75 0.76 *62.34 55.02 137 14.46 36 30.52 76 تؼـ٠ف تٌؼث١ٍِٓ خأٔظّر تٌؼًّ تٌّؼتّؼذ . /ج8

 42.77 0.86 *42.80 49.4 123 15.66 39 34.94 87 إػعثي ِدثػئ ٚتم١ٕثز صؼ٠خر فٝ تلأػتء ٚطـق تٌؼًّ . /د8

 32.93 0.66 145.18* 65.46 163 3.21 8 31.33 78 ل١ثك ِؼٜ تٌتمؼَ فٝ آػتء وثفر تٌؼ١ٍّثز . /ػ8

9 
تٙتُ تلإػتؿذ تٌؼ١ٍث ختضؼ٠ؼ ِؼث١٠ـ ٌم١ثك أػتء تٌؼث١ٍِٓ خٛطفٙث ٚم١ٍر 

 ٌؼػُ تلإؿتمثء خثلأػتء .
65 26.1 44 17.67 140 56.22 61.37* 0.70 34.94 

 46.59 0.93 *38.34 45.78 114 15.26 38 38.96 97 ِدثشـ ِغ تٌّنتف١ؼ٠ٓ . تتٛتطً تلإػتؿذ خشىً 10

11 
١ُ ٚتط٠ٛـ أػتء تٌؼث١ٍِٓ تشتـن تلإػتؿذ ِغ رٙثز عثؿر١ر ٌتؼػ

 .ٕثػٞخثٌ
63 25.3 41 16.47 145 58.23 72.39* 0.67 33.53 

12 
تمَٛ تلإػتؿذ خؼؿتمر تٌد١ثٔثز تٌّـتدطٗ خثلأػتء ٌتضؼ٠ؼ أ٠ٌٛٚثز 

 .تٌتط٠ٛـ
85 34.14 45 18.07 118 47.39 32.33* 0.86 43.17 

 34.74 0.69 *79.98 58.63 146 13.25 33 28.11 70 تشزغ تلإػتؿذ تلإختىثؿ ٚتلإخؼتع خشىً إ٠زثخٝ . 13

 31.73 0.63 *104.55 62.65 156 11.24 28 26.1 65 تنّش تلإػتؿذ ٌٍؼث١ٍِٓ تٌّدتىـ٠ٓ ختمؼ٠ُ أفىثؿُ٘ خشىً ؿمّٝ . 14

          تنؼٝ تلإػتؿذ تٌؼ١ٍث إٌٝ : 15

 39.96 0.80 *63.93 53.82 134 12.45 31 33.73 84 تٛح١ك أٔظّر تٌؼًّ . /أ15

 39.36 0.79 *50.34 52.61 131 16.06 40 31.33 78 ِـترؼر ٘ؾٖ تلأٔظّر ٚتضؼ٠خٙث خإمتّـتؿ . /ج15

 40.96 0.82 *55.59 52.21 130 13.65 34 34.14 85 لإرـتءتز .تؼتّؼ تلإػتؿذ ػٍٝ تلإمتفثػذ ِٓ لؼؿتز تٌؼث١ٍِٓ ٌتدن١ظ ت 16

 44.58 0.89 *63.11 50.2 125 10.44 26 39.36 98 ٠ّخً تٌّؼ٠ـ تٌّخً ٚتٌمؼٚذ ِٓ ص١ج ِنتٜٛ تلأػتء تٌّـتفغ . 17

18 
٠ؼمؼ تٌّؼ٠ـ٠ٓ رٍنثز ٌٚمثءتز ِغ تٌؼث١ٍِٓ ٌتدثػي ت٢ؿتء ٚتمؼ٠ُ أفىثؿ 

 أفىثؿ رؼ٠ؼذ ٌضً تٌّشىلاز . إخؼتػ١ر خغ١ر تٌضظٛي ػٍٝ
75 30.12 58 23.29 116 46.59 21.42* 0.84 41.77 

 40.96 0.82 *48.80 51.41 128 15.26 38 33.33 83 ٠ٕثلش تٌّؼ٠ـ٠ٓ تٌّـؤٚم١ٓ فٝ ٔتثبذ تم١١ُ أػتبُٙ . 19

20 
تٛرؼ ٌمثءتز ِفتٛصر خ١ٓ تٌّؼ٠ـ٠ٓ ٚتٌّـؤٚم١ٓ ٌتضؼ٠ؼ تٌتضن١ٕثز 

 تٌّطٍٛخر .
76 30.52 24 9.64 149 59.84 95.01* 0.71 35.34 

 36.14 0.72 *53.42 54.62 136 18.47 46 26.91 67 ١ثك أػتء وثفر تٌؼ١ٍّثز خثلإػتؿذتٛرؼ ِمث١٠ل ِضؼػٖ ٌم 21

22 
لا ٠ٛرؼ إفػٚتد ٚتضثؿج فٝ أػتء وثفر تٌؼ١ٍّثز ػٍٝ ِنتٜٛ تلإػتؿز 

 تٌّغتٍفر .
90 36.14 32 12.85 127 51 55.25* 0.85 42.57 

 31.73 0.63 *112.80 63.45 158 9.64 24 26.91 67 .تٌؼث١ٍِٓ ٚتٌغثطر ختضن١ٓ تٌزٛػذ ٠ٛرؼ ٔظثَ ٌلإلتـتصثز تٌّمؼِر ِٓ 23

24 
تٛرؼ ِٕٙز١ر ٌتضؼ٠ؼ إصت١ثرثز تٌتؼؿ٠ح تٌفؼ١ٍر ِنتّؼذ ِٓ ٔتثبذ 

 تم١١ُ أػتء تٌؼث١ٍِٓ .
61 24.5 24 9.64 164 65.86 126.82* 0.59 29.32 

 27.51 0.55 *154.29 69.08 172 6.83 17 24.1 60 خـتِذ تٛػ١ر ٌق٠ثػذ ِؼثؿف ِٚٙثؿتز تٌؼث١ٍِٓ . تٛرؼ 25

26 
٠ٛرؼ ٔظثَ فؼثي ٌؼؿتمر شىثٜٚ ٚإمتفنثؿتز تٌّـؤٚم١ٓ ٚػؿرر 

 ؿضثُ٘ .
67 26.91 22 8.84 160 64.26 119.35* 0.63 31.33 

27 
ز١غ ٌٍؼًّ تنٛػ ؿٚس تٌتؼثْٚ ٚتٌؼًّ وفـ٠ك فٝ تلإػتؿذ ٠ٚٛرؼ تش

 تٌزّثػٝ .
76 30.52 40 16.06 133 53.41 52.99* 0.77 38.55 

 32.73 0.65 *89.73 60.64 151 13.25 33 26.1 65 ٠ٛرؼ ٔظثَ ػثػي ِٚتٛتفْ ٌتٛف٠غ تٌؼًّ خ١ٓ تٌؼث١ٍِٓ . 28

29 
٠تُ تشز١غ تٌؼث١ٍِٓ خظفر ِٕتظّر ٠ٚىثفا تلأفـتػ ػٍٝ تلأػّثي 

 تٌّت١ّقذ .
73 29.32 36 14.46 140 56.22 66.96* 0.73 36.55 

30 
٠ّىٓ إمتغؼتَ تٌضثمح ت٢ٌٝ ِٓ ِتثخؼر تٌؼث١ٍِٓ لأصؼث تٌّؼثؿف 

 تتؼٍك خثٌؼًّ . تٌتٟٚتٌّّثؿمثز 
121 48.59 33 13.25 95 38.15 49.25* 1.10 55.22 

 69.28 1.39 *129.54 26.91 67 7.63 19 65.46 163 .ؿذ فٝ تٌضؼ ِٓ تٌّؼثِلاز تٌٛؿل١ر٠نثُ٘ إمتغؼتَ تٌضثمح ت٢ٌٝ خثلإػت 31

 74.30 1.49 *159.93 21.69 54 8.03 20 70.28 175 ٠ضّٓ إمتغؼتَ تٌضثمح ت٢ٌٝ فٝ تلإػتؿذ ػلر تٌؼًّ . 32
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ات عبػارات كالخاص بالتكخار كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابػ (5يتزح مؼ جدول )
كجػػػد فػػخكؽ دالػػة احرػػائياً بػػيغ الإجابػػات حيػػث  (كمشطػمتػػو فػػى الأنجيػػة داري السحػػػر الأكؿ )فمدػػفة الأداء الإ
تذيخ إلى أف إستخجاـ الحاسب  التي( كقج حققت العبارة 159.93إلى  20.46تخاكحت قيع مخبع كاي ما بيغ )

تذػػيخ إلػػى أف  التػػييمييػػا العبػػارة ، % 74.30ت فػػى الإدارة يزػػسغ دقػػة العسػػل ، أعمػػى ندػػبة مػافقػػة بمغػػ الآلػػي
ثػع ، % 69.28فى الإدارة يداىع فى الحج مغ السعػاملات الػرقيػة بشدػبة مػافقػة بمغػت  الآليإستخجاـ الحاسب 

 التييسكغ مغ متابعة العامميغ لأحجث السعارؼ كالسسارسات  الآليتذيخ إلى أف إستخجاـ الحاسب  التيالعبارة 
تذػػػيخ إلػػى أف الإدارة العميػػا تتػاصػػل بذػػػكل  التػػيثػػع العبػػارة ، % 55.22بة مػافقػػة بمغػػػت تتعمػػق بالعسػػل  بشدػػ

ثػػع عبػػارة تػجػػج خصػػة كاضػػحة تحػػجد أىػػجاؼ الإدارة ، ، % 46.59مباشػػخ مػػع السدػػتفيجيغ بشدػػبة مػافقػػة بمغػػت 
بشدػبة مػافقػة بمغػت  تذيخ أف الإدارة العميا تدعى إلى التشديق السدتسخ بيغ أعساؿ جسيػع الإدارات التيكالعبارة 
العبارات حتى عبارة يػجج نطاـ فعاؿ لجراسة شكاكى كإستفدػارات السخؤكسػيغ كدرجػة  ي% ثع تػالت باق46.39

تذيخ إلى كجػد مشيجية لتحجيج إحتياجات التػجريب الفعميػة  التي% كالعبارة 31.33رضاىع بشدبة مػافقة بمغت 
تذيخ إلى أف الإدارة تدعى  التيكالعبارة ، % 29.32افقة بمغت مدتسجة مغ نتائج تقييع أداء العامميغ بشدبة مػ 

كجاءت فى التختيب الأخيػخ  ،% 28.71إلى تحجيث بخامج تجريب العامميغ برػرة مدتسخة بشدبة مػافقة بمغت 
 % .27.51عبارة تػجج بخامج تػعية لديادة معارؼ كميارات العامميغ بشدبة مػافقة بمغت 

كمشطػمتو بالأنجية مسا  داري تبايغ أراء عيشة البحث حػؿ فمدفة الأداء الإ قيتزح مؼ العرض الداب    
؛ حيث كمشطػمتو بالذكل الكامل بالشدبو لجسيع العامميغ فى الأنجية  داري يتبيغ عجـ كضػح فمدفة الأداء الإ

 حاسب الآليال)فى العسل حيث أف  الآلييمعبو الحاسب  الحيإدراؾ العامميغ فى الأنجية لأىسية الجكر أنو 
فى الإدارة يزسغ  الحاسب الآليإستخجاـ ، كسا أف يمعب دكر إيجابياً كحيػياً فى العسل الإداري كالإرتقاء بو 

الإدارة العميا لا ( ، تتعمق بالعسل التييسكغ مغ متابعة العامميغ لأحجث السعارؼ كالسسارسات ، ك دقة العسل 
عجـ إىتساـ الإدارة العميا ، خصة كاضحة تحجد أىجاؼ الإدارة لا تػجج ، تتػاصل مع السدتفيجيغ بذكل مباشخ 
، ستفدارات السخؤكسيغ كدرجة رضاىع لا يػجج نطاـ لجراسة شكاكى كإ ،بالتشديق بيغ أعساؿ مختمف الإدارات 

ة لا تػجج مشيجيةٌ لتحجيج إحتياجات التجريب الفعمية مدتسج)بتجريب العامميغ حيث أنو  شاديعجـ إىتساـ إدارة ال
لا تػجج بخامج تػعية ( ، لا تدعى الإدارة إلى تحجيث بخامج تجريب العامميغ، مغ نتائج تقييع أداء العامميغ 

 لديادة معارؼ كميارات العامميغ .
يمعب دكراً إيجابياً كحيػياً فى العسل الإداري  الآليأف الحاسب  أىسية ىذه الفروق إلى باحثؽن عزو اليو 

عجـ إدارؾ الإدارة العميا لأىسية التػاصل مع ككحلظ إجخاءات العسل كضساف الجقة ، كالإرتقاء بو خلاؿ تدييل 
كبيغ السدتفيجيغ كبالتالى لا  شاديالسدتفيجيغ كمعخفة إحتياجاتيع مسا يجعل ىشاؾ حالة مغ العدلة بيغ إدارة ال
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إزدكاج كسا أنو ىشاؾ  تقجميا ، التيتدتصيع الإدارة معخفة إحتياجات السدتفيجيغ كمجى رضاىع عغ الخجمات 
 إلى تزارب السياـ كالدئػليات . يؤديمسا  شاديكتزارب فى أداء الأعساؿ داخل ال

دراسة رضا إبراهيػ سالػ ، ( 28) (1999يق الجشدى )وىذا يتفق مع نتائج دراسة دراسة مشى شف
(2003( )11) 

أف التخصيط يعتبخ  (1998وفى ىذا الردد يذير عرفان عبد العزيز سميسان ، بيؽمى محمد ضحاوى )
ضخكرة لازمة للإداره الشاجحة يذسل البحث كالتحميل لإختيار الأىجاؼ كتحجيج السػارد كشخؽ العسل كمغ يقػـ 

بمػغ الأىجاؼ لا يعشى نيايتو كإنسا يعشى  –كمدتسخة  –محجد كىػ عسمية متججدة  زمشيبيحا العسل فى مجى 
 ( 44:  21)                                             أىجافاً ججيجةً تػجو الجيػد لتحكيقيا.

إلى أف تحجيج الأىجاؼ ككضػحيا لجى  (2007ويذير محمد عبد العزيز سلامو وسسير عبد الحسيد )
كافة السدتػيات الإدارية يداعج عمى تشسية الخصط كتخكيد الجيػد كتػجيو الأعساؿ نحػ تمظ الأىجاؼ كمغ ثع 

 (125:  26)                                   .دارية لمعامميغ بالييئة تقػيع مجى الكفاءه الإ
أف أحدغ أسمػب للإرتقاء بالأداء كإكتداب  (2004وفى ىذا الردد يذير دوجلاس ك . سسيث )

خبخات كميارات التغييخ ىػ أسمػب فخيق العسل حيث يعسل أعزاؤه برػرةٍ متساسكةٍ نتيجة الذعػر بتحجياتٍ 
 ( 51 – 43:  7)                                                                   مذتخكةٍ .

 

 ثانياً  : عرض ومشاقذة الشتائج السرتبطة بالسحؽر الثاني :
مدى الثاني :  السحؽر التكرارات والشدبة السئؽية والدلالات الإحرائية الخاصة بإجابات عبارات( 6جدول )

 249ن =   )أولًا : الأسمؽب التقميدي(  وأساليب إدارة التغييرندية الرياضية بفمدفة إلسام السدئؽليؼ بالأ 

 3.84=  0.05معشؽى عشد مدتؽى  أي*مربع ك    
كالخاص بالتكخارات كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابات  (6يتزح مؼ جدول )        

مػب )أكلًا : الأس كأساليب إدارة التغييخمجى إلساـ السدئػليغ بالأنجية الخياضية بفمدفة عبارات السحػر الثاني : 

 تٌؼدثؿٖ َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

ِـخغ 

أٞو  

تٌّتٛمظ 

 تٌضنثخٝ

ٔندر 

تٌّٛتفمر 

 تٌتىـتؿ %
تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

 تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
*40.94 45.38 113 14.46 36 40.16 100 تٕف١ؾ تٌٍٛتبش خضؾتف١ـ٘ث . 1  0.95 47.39 

*65.16 54.22 135 12.45 31 33.33 83 ِّثؿمر تلأمث١ٌح تٌمؼ٠ّر فٟ تلإػتؿذ ٚمظ تٌّتغ١ـتز تٌضؼ٠خر .  2  0.79 39.56 

*52.12 51.81 129 14.46 36 33.73 84 تٌدؼؼ ػٓ ت١ّٕر تٌّٙثؿتز تٌؾتت١ر .  3  0.82 40.96 

ً ػٍٝ تلإمتقتػذ ِٓ تٌتمؼَ تلإوتفثء خثٌغدـتز تٌّتـتوّر ػْٚ تٌؼّ 4

 تٌّؼـفٟ فٟ تٌّزثي . 
100 40.16 38 15.26 111 44.58 37.33*  0.96 47.79 

*58.14 51 127 12.05 30 36.95 92 إػتّثػ تلأمث١ٌح تلإػتؿ٠ر تٌمؼ٠ّر لا ٠ُّىٓ ِٓ تٌتزؼ٠ؼ )تٌتغ١١ـ( .  5  0.86 42.97 

ماظ إماتغؼتَ ٔؼؿذ تلإٌتضاثق خثٌاؼٚؿتز تٌتؼؿ٠د١ار )فاٟ تٌّزاثي( ٠ـ 6

 تلأمث١ٌح تلإػتؿ٠ر تٌمؼ٠ّر .
133 53.41 44 17.67 72 28.92 49.90*  1.24 62.25 

*37.67 49.8 124 18.07 45 32.13 80 تزثً٘ تٌطـق تٌّٕثمدر لإصؼتث تٌتغ١١ـ . 7  0.82 41.16 

*69.49 56.63 141 14.06 35 29.32 73 لٍر تمتغؼتَ تٌتم١ٕثز تٌضؼ٠خر .  8  0.73 36.35 

*65.52 56.63 141 16.06 40 27.31 68 ٌمظٛؿ فٟ ِتثخؼر ِث ٠نتزؼ فٟ تٌّزثي . ت 9  0.71 35.34 

*56.70 52.61 131 13.65 34 33.73 84 تلإٌتقتَ تٌضـفٟ ٌلأٔظّر ٚتٌمٛت١ٔٓ تٌظثػؿذ ِٓ تلإػتؿذ تٌؼ١ٍث .  10  0.81 40.56 

*82.92 57.83 144 10.84 27 31.33 78 تزثً٘ تلأفىثؿ تٌزؼ٠ؼذ .  11  0.73 36.75 
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إلى  37.33، كجػد فخكؽ معشػية فى جسيع عبارت السحػر ، حيث بمغت قيسة مخبع كاي مابيغ ) التقميجي(
% إلى 35.34، كسا بمغت ندبة السػافقة ما بيغ ) 0.05( كىحه الكيسة معشػية عشج مدتػى 82.92
 الإدارية الأساليب ستخجاـإ يخسخ( السجاؿ في) التجريبية بالجكرات الإلتحاؽ نجرة%( كقج حققت عبارة )62.25
 عمى العسل دكف  الستخاكسة بالخبخات الإكتفاء% ، تمتيا عبارة )82.92بمغت  التي( أعمى ندبة مػافقة ك القجيسة

( ابححافيخى المػائح تشفيح% ثع عبارة )47.79( بشدبة مػافقة بمغت السجاؿ في السعخفي التقجـ مغ الإستدادة
( (التغييخ) التججيج مغ يُسكغ لا القجيسة الإدارية الأساليب إعتسادبارة )، ثع ع% 47.39بشدبة مػافقة بمغت 
 .%42.97بشدبة مػافقة بمغت 

مجى إلساـ السدئػليغ بالأنجية الخياضية بفمدفة البحث حػؿ تبايغ آراء عيشة يتزح مؼ العرض الدابق 
اد مجيخي الأنجية الخياضية للأساليب فيسا يتعمق بالأسمػب التقميجي مسا يذيخ إلى إعتس كأساليب إدارة التغييخ

 الأساليب إستخجاـ يخسخ( السجاؿ في) التجريبية بالجكرات الإلتحاؽ نجرة التقميجية في إدارتيع لأنجيتيع حيث أف
 مغ الإستدادة عمى العسل دكف  الستخاكسة بالخبخات الإكتفاء ، في حيغ أنيع لا يحخصػف عمى القجيسة الإدارية
ا ، ككحلظ فيع بححافيخى المػائح تشفيح، كىع في كثيخ مغ الأحياف لا يحخصػف عمى  السجاؿ في السعخفي التقجـ

 .   (التغييخ) التججيج مغ يُسكغ لا القجيسة الإدارية الأساليب إعتساديعتقجكف أف 
في ضخكرة البعج عغ الأساليب التقميجية في إدارة الأنجية الخياضية  ىذه الفروق إلى باحثؽن ويعزو ال

حتى لا يؤدي ذلظ إلى إعاقة العسل كضخكرة العسل عمى إلحاؽ جسيع  لة الإمارات العخبية الستحجةدك 
أف يعدز الفكخ الإداري الحجيث كيجفع نحػ السدتػيات الإدارية داخل الشادي في دكرات تجريبية مغ شأنيا 

التغييخ كعجـ الإكتفاء بالخبخات الستخاكع كالعسل عمى الإستدادة في التقجـ السعخفي كالإعتساد بذكل مدتسخ عمى 
  الفكخ الإداري الحجيث .

في نقز التجريب كالتأىيل  (35)م(2006) نؽح ىؽازن محمدفي ىذا مع نتائج دراسة  باحثؽن ويتفق ال
في أف الكيادات الإدارية تمعب  (5م( )2002البمبيدي ) حمسي، ونتائج دراسة لسدتسخ لمكيادات الإدارية ا

 دكراً ىاماً في تحقيق أىجاؼ الذخكات كأف أساليب التغييخ تختمف بإختلاؼ الأساليب الكيادية .
جب أف تكػف أف الإدارة يعمى  (م2002)المؽزي  مؽسى،  ه(1423)زكري وآخرون عبد الله ويؤكد 

آثار الدمبية إلا أنو يػجج عجة أساليب   دائسا في حالة إستعجاد كجاىدية مدتسخة للإستسخار في التغييخ كتجشب
 تداعج الإدارة عمى كيفية مػاجية التعييخ كىحه الأساليب تتسثل في : 

كىػ  دمبية لمتغييخكىػ بحلظ الجيج مغ قبل الإدارة رغبةً مشيا في تخفيف الآثار ال الأسمؽب التقميدي : -
أسمػب دفاعي يتسثل في الغالب في محاكلة سج الثغخات كتقميل الأضخار التي يدببيا التغييخ كالإدارة 

 (231: 31( )54:  20).التقميجية لا تؤمغ بزخكرة التغييخ أك لا تسمظ شجاعة الإقجاـ عميو أصلًا 
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مدى الخاصة بإجابات عبارات السحؽر الثاني : ( التكرارات والشدبة السئؽية والدلالات الإحرائية 7جدول )
 249ن =   )ثانياً : الأسمؽب الإحتؽائي(  وأساليب إدارة التغييرإلسام السدئؽليؼ بالأندية الرياضية بفمدفة 

 3.84=  0.05معشؽى عشد مدتؽى  أي*مربع ك    
التكخارات كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابات كالخاص ب (7يتزح مؼ جدول )        

)ثانياً : الأسمػب  كأساليب إدارة التغييخمجى إلساـ السدئػليغ بالأنجية الخياضية بفمدفة عبارات السحػر الثاني : 
إلى  22.87، كجػد فخكؽ معشػية فى جسيع عبارت السحػر ، حيث بمغت قيسة مخبع كاي مابيغ ) الإحتػائي(
% إلى 33.53، كسا بمغت ندبة السػافقة ما بيغ ) 0.05( كىحه الكيسة معشػية عشج مدتػى 258.58
% ، تمتيا 83.73بمغت  التي( أعمى ندبة مػافقة ك لمشادي مدتقبمية أىجاؼ كضع%( كقج حققت عبارة )83.73
 السػقف دراسة% ثع عبارة )62.25( بشدبة مػافقة بمغت السذكلات لحل مفتػح مشاخ إيجاد عمى العسلعبارة )

 في القائسة لمسذكلات حمػؿ لإيجاد السذاركة، ثع عبارة )% 49.6( بشدبة مػافقة بمغت القخار إصجار قبل
 .%45.38( بشدبة مػافقة بمغت الشادي

مجى إلساـ السدئػليغ بالأنجية الخياضية بفمدفة  البحث حػؿتبايغ آراء عيشة يتزح مؼ العرض الدابق 
 العسل،  لمشادي مدتقبمية أىجاؼ كضعفيسا يتعمق بالأسمػب الإحتػائي كالتي تتسثل في  دارة التغييخكأساليب إ

،  القخار إصجار قبل السػقف دراسة، في حيغ أنيع لا يحخصػف عمى  السذكلات لحل مفتػح مشاخ إيجاد عمى
 .   الشادي في القائسة لمسذكلات حمػؿ لإيجاد السذاركةكلا يعتسجكف عمى 

 جكلة الإمارات العخبية الستحجةبإلى عجـ إدراؾ السدئػليغ بالأنجية الخياضية ىذه الفروق  باحثؽن عزو الوي
للأساليب الحجيثة لإدارة التغييخ كالأسمػب الإحتػائي حيث أنيع كإف كانػا يحخصػف عمى كضع الأىجاؼ 

لإتخاذ القخار  ثيخ مغ الأحػاؿ عمى السدتقبمية كالعسل عمى إيجاد مشاخ لحل السذاكل إلا أنيع يفتقجكف في ك
 بشاءاً عمى أسذ عمسية كالعسل عمى تفػيس الدمصات كالسذاركة في حل السذكلات . 

في عجـ إىتساـ إدارة الشادي  (6)م(2009)حساده العشتبمي في ىذا مع نتائج دراسة  باحثؽن ويتفق ال
في أف الكيادات الإدارية تمعب دكراً  (5)م( 2002البمبيدي ) حمسي، ونتائج دراسة بسقػمات إتخاذ القخار 

 ىاماً في تحقيق أىجاؼ الذخكات كأف أساليب التغييخ تختمف بإختلاؼ الأساليب الكيادية .

 تٌؼدثؿٖ َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

أِٞـخغ و  
تٌّتٛمظ 

 تٌضنثخٝ

ٔندر 

تٌّٛتفمر 

 تٌتىـتؿ %
تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
*258.58 13.65 34 5.22 13 81.12 202 .  ٕثػٞٚضغ أ٘ؼتف ِنتمد١ٍر ٌٍ 12  1.67 83.73 

*49.90 28.92 72 17.67 44 53.41 133 تٌؼًّ ػٍٝ إ٠زثػ ِٕثط ِفتٛس ٌضً تٌّشىلاز .  13  1.24 62.25 

*114.72 61.04 152 5.62 14 33.33 83 تٌنؼٟ ٚؿتء أفضً ِنتٜٛ ِٓ تلإٔزثف . 14  0.72 36.14 

*65.08 45.78 114 9.24 23 44.98 112 ػؿتمر تٌّٛلف لدً إطؼتؿ تٌمـتؿ .  15  0.99 49.60 

*42.39 48.59 121 15.26 38 36.14 90 فٟ ِىثتدُٙ ٌّؼـفر آؿتبُٙ ػٓ تٌتغ١١ـ .  ٕثػٞف٠ثؿذ تٌؼث١ٍِٓ خثٌ 16  0.88 43.78 

*22.87 44.58 111 20.08 50 35.34 88 . ػٕٞثتٌّشثؿور لإ٠زثػ صٍٛي ٌٍّشىلاز تٌمثبّر فٟ تٌ 17  0.91 45.38 

تٌؼّااً ػٍااٝ تطد١ااك تلأ٘ااؼتف ػٕااؼ ٚضااؼٙث ٌٙااث ِاآ ص١ااج تااٛفـ  18

 تلإِىث١ٔثز تٌلافِر ٌتضم١مٙث .
63 25.3 41 16.47 145 58.23 72.39*  0.67 33.53 
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أف الإدارة يجب أف تكػف عمى  (م2002)المؽزي  مؽسى،  ه(1423)  زكري وآخرون عبد الله ويؤكد 
آثار الدمبية إلا أنو يػجج عجة أساليب   التغييخ كتجشبدائسا في حالة إستعجاد كجاىدية مدتسخة للإستسخار في 

 تداعج الإدارة عمى كيفية مػاجية التعييخ كىحه الأساليب تتسثل في : 
الأسمػب الأفزل في مػاجية التغييخ حيث يتػقع بأف تغييخات سػؼ تحجث  كىػ : الإحتؽائيالأسمؽب  -

ككضع استخاتيجيات ضخكرية لمتعامل مع التغييخ  كيدسى أيزاً بالأسمػب التشبؤي فتقػـ الإدارة بالإعجاد
رة لإتخاذ خصط كبخامج مغ جانبيا لإحجاث التغييخ أك تشطيسو كضبصو ليرب دمغ الإدارة السباكيتصمب 

 (231:  31( )55،  54:  20)                                                .في الرالح العاـ 
لحل  أكثخ شسػلاً  ةأف عسمية إتخاذ القخار ىى جدء مغ عسمي (2000ويرى رجب عبد الحسيد الديد )

لكػنيا تختبط بالحقائق  ةمعقج ةالسذكلات كىحا الجدء يخكد عمى مذكمة الإختيار بيغ البجائل مسا يجعميا عسمي
بيغ  ةميؤثخ عمى أسمػب السفاض الحي ةكالسشاخ العاـ لمبيئ ةكالشتائج غيخ الستػقع سشطسةتجيغ بيا ال التيكالكيع 

 ( 58:  9)                                                                         ة.القخارات البجيم
 التي يعمى أف الإدارة الجيجة لمسػارد البذخية ى Bowen , Lewler (1992)ويؤكد بؽيؼ و لاولر 

كبخامج التجريب كالتحفيد السدتسخ ،  تخكد عمى كضع نطاـ الإختيار كالتعييغ كشغل الػضائف كتقػيع الأداء
يغ ككحلظ بشاء فخؽ العسل ذاتية الإدارة كذلظ لتحقيق التحديغ السدتسخ مغ خلاؿ السذاركة كالتعاكف ب

 ( 41 – 29:  38)                                                                  .      العامميغ
 

 السرتبطة بالسحؽر الثالث :اً  : عرض ومشاقذة الشتائج ثثال
متطمبات تطؽير الأداء  الثالث :السحؽر التكرارات والشدبة السئؽية والدلالات الإحرائية الخاصة بإجابات عبارات ( 8جدول )

 249ن =                  . (بشاء وتطؽير الرؤية السذتركة لمشاديالإداري بالأندية الرياضية في ضؽء إدارة التغيير )

 3.84=  0.05معشؽى عشد مدتؽى  أي*مربع ك
كالخاص بالتكخارات كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابات  (8زح مؼ جدول )يت
بشاء متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة التغييخ ) السحػر الثالث :عبارات 

 ثؿٖتٌؼد َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

أِٞـخغ و  
تٌّتٛمظ 

 تٌضنثخٝ

ٔندر 

تٌّٛتفمر 

 تٌتىـتؿ %
تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
 46.39 0.93 *58.63 48.19 120 10.84 27 40.96 102 .  ٕثػٞتم٠ُٛ تٌٛتلغ تٌضثٌٟ لإػتؿذ تٌ 1

 55.22 1.10 *49.25 38.15 95 13.25 33 48.59 121 .  ٕثػٌٞتلإصثطر تٌّنتّـذ خثٌّتغ١ـتز ٚتٌّنتزؼتز فٟ إػتؿذ ت 2

 69.28 1.39 *129.54 26.91 67 7.63 19 65.46 163 . ٕثػٞتضؼ٠ؼ تلإِىثٔثز تٌّتثصر لإػتؿذ تٌ 3

 74.30 1.49 *159.93 21.69 54 8.03 20 70.28 175 ٕثػٞتضؼ٠ؼ ٔٛع تٌتغ١١ـ تٌؾٞ تضتثرٗ إػتؿذ تٌ 4

 83.73 1.67 *258.58 13.65 34 5.22 13 81.12 202 . ٕثػٞػٓ تٌّنتمدً تٌّـغٛج ف١ٗ لإػتؿذ تٌط١ثغر ؿؤ٠ر ٚتضضر  5

 62.25 1.24 *49.90 28.92 72 17.67 44 53.41 133 . ٕثػٞط١ثغر تٌـؤ٠ر خطـ٠مر ِشٛلر ٌز١ّغ تٌؼث١ٍِٓ خثٌ 6

 58.63 1.17 *51.06 34.14 85 14.46 36 51.41 128 إ٠ظثي تٌـؤ٠ر ٌٍؼث١ٍِٓ خض١ج ٠ظدضٛ شـوثء فٟ تٌـؤ٠ر .  7

 56.02 1.12 *50.60 37.35 93 13.25 33 49.4 123 إ٠زثػ خ١ةر ػًّ تنثػؼ تٌؼث١ٍِٓ ػٍٝ تض٠ًٛ تٌـؤ٠ر إٌٝ ٚتلغ .  8

خثٌـؤ٠ار تٌتاٟ  ٕاثػٞتؼق٠ق تٌشؼٛؿ خاثٌفغـ ٚتلإػتاقتف ٌاؼٜ تٌؼاث١ٍِٓ خثٌ 9

 ٠تطٍؼْٛ ٌتضم١مٙث. 
144 57.83 32 12.85 73 29.32 77.37* 1.29 64.26 

 58.23 1.16 *50.05 34.54 86 14.46 36 51 127 . ٕثػٞتضؼ٠ؼ ِزّٛػر ِٓ تٌم١ُ تٌتٟ تٛرٗ مٍٛن تٌؼث١ٍِٓ خثٌ 10

 53.01 1.06 *31.73 38.55 96 16.87 42 44.58 111 تٌتم٠ُٛ تٌّنتّـ ٌٍـؤ٠ر خشىً ٠نثػؼ ػٍٝ تط٠ٛـ٘ث . 11
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ث بمغت قيسة مخبع ، كجػد فخكؽ معشػية فى جسيع عبارت السحػر ، حي (كتصػيخ الخؤية السذتخكة لمشادي
، كسا بمغت ندبة السػافقة ما بيغ  0.05( كىحه الكيسة معشػية عشج مدتػى 258.58إلى  31.73كاي مابيغ )

 لإدارة فيو السخغػب السدتقبل عغ كاضحة رؤية صياغة%( كقج حققت عبارة )83.73% إلى 46.39)
( الشادي إدارة تحتاجو الحي التغييخ نػع جيجتح% ، تمتيا عبارة )83.73بمغت  التي( أعمى ندبة مػافقة ك الشادي

 .%69.28( بشدبة مػافقة بمغت الشادي لإدارة الستاحة الإمكانات تحجيج% ثع عبارة )74.3بشدبة مػافقة بمغت 
متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية  البحث حػؿتبايغ آراء عيشة يتزح مؼ العرض الدابق 
 صياغةكالتي تتسثل في  بشاء كتصػيخ الخؤية السذتخكة لمشاديفيسا يتعمق بالخياضية في ضػء إدارة التغييخ 

 تحجيج،  الشادي إدارة تحتاجو الحي التغييخ نػع تحجيج،  الشادي لإدارة فيو السخغػب السدتقبل عغ كاضحة رؤية
 .  الشادي لإدارة الستاحة الإمكانات

دي السدتقبمية كأف تكػف معبخة عغ كاقع الشادي أىسية تحجيج رؤية الشاإلى ىذه الفروق  باحثؽن ويعزو ال
 كفي ضػء إحتياجات الشادي في الدستقبل كإمكاناتو الستاحة . 

في ضخكرة تحجيج رؤية الشادي  (6)(2009في ىذا مع نتائج  دراسة حساده العشتبمي ) باحثؽن ويتفق ال
 .السدتقبمية 

إلى أف بشاء رؤيةٍ إستخاتيجيةٍ قػيةٍ Edward Saills (1993 )وفى ىذا الردد يذير إدوارد سيمز 
مؤسدةٍ كلحلظ فإف التخصيط الإستخاتيجي يسثل كاحجةً مغ  أيتسثل كاحجةً مغ أىع العػامل الحاسسة لمشجاح ب

البشػد الخئيدية فى إدارة الجػدة الذاممة لأنو بجكف التػجو شػيل السجى الػاضح ، فإف السؤسدة لا يسكغ أف 
 ( 107:  40)                                                         تخصط لتحديغ الجػدة . 

بسا يستمكو مغ إمكانات مادية  ياضيالخ  شاديأف ال (2000ويؽضح كسال درويش وأشرف عبد السعز )
مثل السشذآت كالسلاعب كالأجيدة كالأدكات ، كإمكانات بذخية مثل اللاعبيغ كالإدارييغ كالسجربيغ كبسا يقجمو 

" الصبيعي " لمخياضة كخاصة الخياضة التشافدية ، كيطل دكر الييئات  يالخئيد يغ خجمات متعجدة ىػ الخاعم
 ( 55 – 53:  25الخياضة .                           ) شاديالخياضية الأخخى ثانػي بجانب ال
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متطمبات تطؽير الأداء  لخاصة بإجابات عبارات السحؽر الثالث :( التكرارات والشدبة السئؽية والدلالات الإحرائية ا9جدول )
 249ن =       (                    وضع إستراتيجية لتطؽير الشاديالإداري بالأندية الرياضية في ضؽء إدارة التغيير )

 3.84=  0.05معشؽى عشد مدتؽى  أي*مربع ك

كالخاص بالتكخارات كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابات  (9يتزح مؼ جدول )
كضع بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة التغييخ )متصمبات تصػيخ الأداء الإداري  السحػر الثالث :عبارات 

، كجػد فخكؽ معشػية فى جسيع عبارت السحػر ، حيث بمغت قيسة مخبع كاي  (إستخاتيجية لتصػيخ الشادي
، كسا بمغت ندبة السػافقة ما بيغ  0.05( كىحه الكيسة معشػية عشج مدتػى 163.59إلى  49.9مابيغ )

( أعمى ندبة لمتغييخ السقاكمة القػى  مع التعامل أساليب تحجيجارة )%( كقج حققت عب77.71% إلى 56.43)
( بشدبة مػافقة التغييخ أىجاؼ خجمة نحػ الشادي مػارد تػجيو% ، تمتيا عبارة )77.71بمغت  التيمػافقة ك 
( بشدبة كالسخاشخ الفخص مغ تتزسشو ما عمى لمتعخؼ الخارجية البيئة تحميل% ثع عبارة )75.47بمغت 
 .%65.06بمغت مػافقة 

متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية  البحث حػؿتبايغ آراء عيشة يتزح مؼ العرض الدابق 
 تحجيج صياغةكالتي تتسثل في  ػضع إستخاتيجية لتصػيخ الشاديبفيسا يتعمق الخياضية في ضػء إدارة التغييخ 

 البيئة تحميل ، التغييخ أىجاؼ خجمة نحػ يالشاد مػارد تػجيو،  لمتغييخ السقاكمة القػى  مع التعامل أساليب
 .  كالسخاشخ الفخص مغ تتزسشو ما عمى لمتعخؼ الخارجية

أف تبجأ بالتعامل  ضخكرة عشج الكياـ بػضع إستخاتيجية لتصػيخ الشادي إلىىذه الفروق  باحثؽن ويعزو ال
يئة الخارجية قبل الذخكع في مع مقاكمي التغييخ كتػجيو مػارد الشادي نحػ خجمة أىجاؼ التغييخ كتحميل الب

 كضع إستخاتيجية التصػيخ .
أنو يجب أف يشاؿ نطاـ التحديغ السدتسخ تجعيع ( 1994يذير فريد عبد الفتاح زيؼ )في ىذا الردد و 

الإدارة عمى جسيع السدتػيات الإدارية ، فيػ يتصمب تغييخ جحرياً فى ثقافة السؤسدة ، كعمى الإدارة تذجيع 
السؤسدةٍ لتربح قادرةً عمى  نػاحية مغ خلاؿ تتبع إجخاءاتٍ كتحديشاتٍ مدتسخةٍ فى كافة ىحه العسمي تبشيك 

 ( 139:  24)                                                 إستيعاب السفاليع الإدارية الحجيثة .  
 : يا اىسية كبيخة لأنيا تحقق ما يمأف الإستخاتيجية لي (2007يرى حدؼ أحسد الذافعي )

 تٌؼدثؿٖ َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

أِٞـخغ و  
تٌّتٛمظ 

 تٌضنثخٝ

ٔندر 

تٌّٛتفمر 

 تٌٕندر% تٌتىـتؿ تٌٕندر% تٌتىـتؿ تٌٕندر% تٌتىـتؿ %

 61.85 1.24 *122.63 36.55 91 3.21 8 60.24 150 . ٕثػٞتضؼ٠ؼ ٔمثط تٌمٛذ ٚتٌضؼف فٟ أػتء إػتؿذ تٌ 12

 65.06 1.30 *158.39 34.94 87 0 0 65.06 162 تض١ًٍ تٌد١ةر تٌغثؿر١ر ٌٍتؼـف ػٍٝ ِث تتضّٕٗ ِٓ تٌفـص ٚتٌّغثطـ . 13

 56.43 1.13 *75.64 39.36 98 8.43 21 52.21 130 . ٕثػٞـتت١ز١ر تٌتٟ تتفك ِغ ؿمثٌر تٌتضؼ٠ؼ تلإمت 14

 58.23 1.16 *77.37 37.35 93 8.84 22 53.82 134 ط١ثغر أ٘ؼتف ِشتـور تتظف خثٌٛضٛس ٚلثخ١ٍر تٌتضم١ك  15

 77.71 1.55 *163.59 16.06 40 12.45 31 71.49 178 تضؼ٠ؼ أمث١ٌح تٌتؼثًِ ِغ تٌمٜٛ تٌّمثِٚر ٌٍتغ١١ـ .  16

 75.47 1.51 *72.39 13.66 22 21.74 35 64.6 104 ٔضٛ عؼِر أ٘ؼتف تٌتغ١١ـ .  ٕثػٞتٛر١ٗ ِٛتؿػ تٌ 17

 58.84 1.18 *49.90 33.73 84 14.86 37 51.41 128 تظ١ُّ تٌدـتِذ تٌؼ١ٍّر تٌتٟ تنُٙ فٟ تضم١ك إمتـتت١ز١ر تٌتط٠ٛـ .  18

 59.04 1.18 *59.20 34.54 86 12.85 32 52.61 131 ّىٓ فٟ ضٛبٙث تم٠ُٛ عطظ تٌتغ١١ـ .تضؼ٠ؼ تٌّؼث١٠ـ تٌتٟ ٠ 19
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 كضػح الخؤية السدتقبمية كاتخاذ القخارت الإستخاتيجية لمسؤسدة . .1
 خمق التفاعل البيئي عمى السجى البعيج بيغ السؤسدة كالبيئة. .2
 تحقيق العائج الإقترادي كالسالي لمسؤسدة. .3
 تجعيع مخكد السؤسدة التشافدي. .4
 القجرة عمى التغييخ بالسؤسدة . .5
 (25: 4)                                عالية في السؤسدة. استخجاـ السػارد السادية كالبذخية بف .6

 

متطمبات تطؽير الأداء  ( التكرارات والشدبة السئؽية والدلالات الإحرائية الخاصة بإجابات عبارات السحؽر الثالث :10جدول )
 249ن =       (                    ديالشابشاء الثقافة التشعيسية لإدارة الإداري بالأندية الرياضية في ضؽء إدارة التغيير )

 3.84=  0.05شؽى عشد مدتؽى مع أي*مربع ك

كالخاص بالتكخارات كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابات  (10يتزح مؼ جدول )
بشاء الثقافة متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة التغييخ ) السحػر الثالث :عبارات 

عشػية فى جسيع عبارت السحػر ، حيث بمغت قيسة مخبع كاي مابيغ ، كجػد فخكؽ م (الشاديالتشطيسية لإدارة 
% 34.54، كسا بمغت ندبة السػافقة ما بيغ ) 0.05( كىحه الكيسة معشػية عشج مدتػى 158.39إلى  28.7)

 التي( أعمى ندبة مػافقة ك التغييخ إحجاث عمى يداعج عاـ مشاخ إستخجاـ%( كقج حققت عبارة )67.47إلى 
 التشطيسية الثقافة مع تشدجع بصخيقة الترخؼ خلاؿ مغ بالتغييخ الإلتداـتمتيا عبارة ) % ،67.47بمغت 
 الجاعسة التشطيسية الثقافة في الإيجابية الجػانب تعديد% ثع عبارة )65.26( بشدبة مػافقة بمغت الججيجة
 .%65.06( بشدبة مػافقة بمغت لمتغييخ

متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية  حػؿالبحث تبايغ آراء عيشة يتزح مؼ العرض الدابق 
 مشاخ إستخجاـ كالتي تتسثل في الشاديبشاء الثقافة التشطيسية لإدارة ب فيسا يتعمقالخياضية في ضػء إدارة التغييخ 

 التشطيسية الثقافة مع تشدجع بصخيقة الترخؼ خلاؿ مغ بالتغييخ الإلتداـ،  التغييخ إحجاث عمى يداعج عاـ
 .لمتغييخ الجاعسة التشطيسية الثقافة في الإيجابية الجػانب تعديد ،  الججيجة

 تٌؼدثؿٖ َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

أِٞـخغ و  
تٌّتٛمظ 

 تٌضنثخٝ

ٔندر 

تٌّٛتفمر 

 تٌتىـتؿ %
تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
 56.63 1.13 *28.70 33.73 84 19.28 48 46.99 117 . ٕثػٞإرـتء تم٠ُٛ ٌٍخمثفر تٌتٕظ١ّ١ر تٌنثبؼذ خثٌ 20

 59.04 1.18 *62.96 34.94 87 12.05 30 53.01 132 تٌتغٍض ِٓ أّٔثط تٌنٍٛن تٌتٟ تؼٛق ػ١ٍّر تٌتغ١١ـ. 21

 65.06 1.30 *146.67 34.14 85 1.61 4 64.26 160 تؼق٠ق تٌزٛتٔح تلإ٠زثخ١ر فٟ تٌخمثفر تٌتٕظ١ّ١ر تٌؼتػّر ٌٍتغ١١ـ . 22

 34.54 0.69 *148.51 64.66 161 1.61 4 33.73 84 ػ١ٍّر تٌتغ١١ـخٕثء حمثفر تٕظ١ّ١ر رؼ٠ؼذ تنثُ٘ فٟ تن١ًٙ  23

 67.47 1.35 *158.39 31.73 79 1.61 4 66.67 166 إمتغؼتَ ِٕثط ػثَ ٠نثػؼ ػٍٝ إصؼتث تٌتغ١١ـ . 24

إمتغؼتَ ٚمثبً تلإػلاَ تٌـ٠ثضٟ تٌّغتٍفر ٌتؼق٠ق تٌخمثفر تٌتٕظ١ّ١ر  25

 تٌؼتػّر ٌٍتغ١١ـ .
109 43.78 3 1.2 137 55.02 120.39* 0.89 44.38 

تلإٌتااقتَ خااثٌتغ١١ـ ِاآ عاالاي تٌتظااـف خطـ٠ماار تٕناازُ ِااغ تٌخمثفاار  26

 تٌتٕظ١ّ١ر تٌزؼ٠ؼذ .
161 64.66 3 1.2 85 34.14 150.46* 1.31 65.26 

 60.24 1.20 *128.46 38.96 97 1.61 4 59.44 148 تٌتـو١ق ػٍٝ تٌم١ُ تٌؼتػّر ٌؼ١ٍّر تٌتغ١١ـ . 27
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أىسية تػفيخ بيئة محيصة داعسة لمتغييخ كضخكرة تيديخ ثقافة تشطيسية  إلىىذه الفروق  باحثؽن ويعزو ال
 داعسة لو كتدسح بالإلتداـ بالتغييخ كتعديد جػانب الثقافة التشطيسية الجاعسة لحلظ .

أف الثقافة التشطيسية ىي التي تػفخ الإشار الحي يُبيغ أسمػب العسل في  (2005) ويذكر محمد جاد الرب
السشطسات كتسيده عغ غيخه مغ السشطسات الأخخى ، حيث أف أداء العامميغ في السشطسات يتأثخ برػرة أك 

ثيخ عمى سمػؾ بأخخى بعجة عػامل مغ داخل كخارج السشطسة ، كبالتالي فإف لثقافة السشطسة دكراً ميساً في التأ
 (531:  53)  كذلظ شبقاً لصبيعة كقػة الثقافة التشطيسية التي تتستع بيا السشطسة .   العامميغ في السشطسات ،

أف ثقافة السشطسة مغ الجعامات أك )السعػقات( اليامة لشجاح أك )فذل(  (2006ويؤكد نبيل محمد مرسي )
ا بثقافة مسيدة ليا ، كالتي ىي حريمة مغ السعتقجات السشطسة ، كمغ الصبيعي أف تتسيد كل مشطسة عغ غيخى

السذتخكة السعمشة كالزسشية ، كالكيع ، كالعادات ، كالتقاليج ، السآثخ ، الخمػز ، المغة الخاصة ، ىحه الحريمة 
 (12:  53) تذعخ أعزاء السشطسة بأنيع يشتسػف لسجتسع كاحج مختمف كمتسيد عغ غيخه .

 
متطمبات تطؽير الأداء  دبة السئؽية والدلالات الإحرائية الخاصة بإجابات عبارات السحؽر الثالث :( التكرارات والش11جدول )

 249ن =       (                 الشادي القيادة التذاركية لإدارةالإداري بالأندية الرياضية في ضؽء إدارة التغيير )

 3.84=  0.05معشؽى عشد مدتؽى  أي*مربع ك

كالخاص بالتكخارات كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابات  (11يتزح مؼ جدول )
الكيادة تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة التغييخ )متصمبات  السحػر الثالث :عبارات 

، كجػد فخكؽ معشػية فى جسيع عبارت السحػر ، حيث بمغت قيسة مخبع كاي مابيغ  (التذاركية لإدارة الشادي
، كسا بمغت ندبة السػافقة ما بيغ  0.05( كىحه الكيسة معشػية عشج مدتػى 133.76إلى  58.63)
 في رغبتيع لتعديد الرلاحيات مغ السديج العامميغ إعصاءكقج حققت عبارة )( 64.66% إلى 38.96)

 الأدكار تػزيع% ، تمتيا عبارة )64.66بمغت  التي( أعمى ندبة مػافقة ك فاعل بذكل الشادي قيادة في السذاركة

 تٌؼدثؿٖ َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

أِٞـخغ و  
تٌّتٛمظ 

 تٌضنثخٝ

ندر ٔ

تٌّٛتفمر 

 تٌتىـتؿ %
تٌٕندر

% 
 تٌتىـتؿ

تٌٕندر

% 
 تٌٕندر% تٌتىـتؿ

 44.38 0.89 *114.67 54.62 136 2.01 5 43.37 108 تٌتٛتطً تٌّنتّـ ِغ ر١ّغ تٌؼث١ٍِٓ فٟ تٌّنت٠ٛثز تٌّغتٍفر . 28

 44.58 0.89 *111.54 54.22 135 2.41 6 43.37 108 تٛض١ش أمدثج تٌتغ١١ـ ٚو١ف١تٗ . 29

 59.04 1.18 *130.77 40.56 101 0.8 2 58.63 146 تٌتضٛي ِٓ تٌتضىُ إٌٝ تٌؼًّ خـٚس تٌفـ٠ك تٌٛتصؼ . 30

 40.76 0.82 *111.71 57.43 143 3.61 9 38.96 97 إشـتن تٌؼث١ٍِٓ فٟ ٚضغ أ٘ؼتف ػٍُّٙ . 31

إػطثء تٌؼث١ٍِٓ تٌّق٠ؼ ِآ تٌظالاص١ثز ٌتؼق٠اق ؿغداتُٙ فاٟ تٌّشاثؿور  32

 خشىً فثػً . ٕثػٞتٌفٟ ل١ثػذ 
157 63.05 8 3.21 84 33.73 133.76* 1.29 64.66 

 63.25 1.27 *100.27 32.93 82 7.63 19 59.44 148 تٛف٠غ تلأػٚتؿ تٌم١ثػ٠ر ػٍٝ تٌؼث١ٍِٓ . 33

 56.22 1.12 *77.52 39.76 99 8.03 20 52.21 130 تضؼ٠ؼ تٌّؼث١٠ـ تٌّطٍٛخر فٟ وً ػًّ . 34

 39.96 0.80 *67.76 54.22 135 11.65 29 34.14 85 أ تٌّشثؿور فٟ طٕغ تٌمـتؿتز .تٌتأو١ؼ ػٍٝ ِدؼ 35

 61.85 1.24 *107.01 35.34 88 5.62 14 59.04 147 ٕثػٞتٌضفثظ ػٍٝ عطٛط إتظثي ل٠ٛر خثٌ 36

 38.96 0.78 *61.61 54.22 135 13.65 34 32.13 80 تشز١غ ِنثّ٘ر تٌّزتّغ تٌّضٍٟ فٟ ػػُ خـتِذ تٌتغ١١ـ . 37

 46.39 0.93 *58.63 48.19 120 10.84 27 40.96 102 تمدً أفىثؿ تٌؼث١ٍِٓ تٌزؼ٠ؼذ ٚتٌتـص١ح خٙث . 38
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( بالشادي قػية تراؿإ خصػط عمى الحفاظ% ثع عبارة )63.25( بشدبة مػافقة بمغت العامميغ عمى الكيادية
 .%61.85بشدبة مػافقة بمغت 

متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية  البحث حػؿتبايغ آراء عيشة يتزح مؼ العرض الدابق 
 العامميغ إعصاء كالتي تتسثل في بالكيادة التذاركية لإدارة الشادي فيسا يتعمقالخياضية في ضػء إدارة التغييخ 

 عمى الكيادية الأدكار تػزيع،  فاعل بذكل الشادي قيادة في السذاركة في رغبتيع عديدلت الرلاحيات مغ السديج
 . بالشادي قػية إتراؿ خصػط عمى الحفاظ،  العامميغ

ضخكرة تػافخ قيادة فاعمة في الأنجية الخياضية حتى يسكشيا أف تعسل  إلىىذه الفروق  باحثؽن ويعزو ال
كبالتالي يدسح يا مشياج عسل يسكغ أف يختقي بالعسل الإداري بالشادي عمى تصبيق أساليب إدارة التغييخ كتجعم

بتفػيس الدمصات لمعامميغ بالشادي كيذعخىع أف الدمصة ليدت متسخكدة في يج الإدارة العميا كلكشيا بذكل 
 تذاركي مع جسيع العامميغ في جسيع السدتػيات الإدارية . 

في أف السذاركة في الإدارة يجعل  (10()2004ان )نتائج دراسة رحاب عمى أميؼ عثسوىذا يتفق مع 
 العامميغ أكثخ حرخاً عمى الإرتقاء بالعسل الإداري .

أىسية تفػيس الدمصة فى السدتػيات الإدارية الأقل بقجر الإمكاف حتى  (2001ويؽضح عرام بدوى )
كحدغ أدائو ، فكمسا  إلى سخعة تشفيحه يؤديتتع الأعساؿ بدخعة كعمى خيخ كجوٍ ، فتخريز كتقديع العسل 

 ( 72 – 71:  22عسلٍ عغ كاحجٍ كجب تقديع الػاجبات كالسدئػليات. ) أيزاد عجد الأفخاد فى 
 

متطمبات تطؽير الأداء  ( التكرارات والشدبة السئؽية والدلالات الإحرائية الخاصة بإجابات عبارات السحؽر الثالث :12جدول )
 249ن =       (                 تحفيز العامميؼرة التغيير )الإداري بالأندية الرياضية في ضؽء إدا

 3.84=  0.05معشؽى عشد مدتؽى  أي*مربع ك

كالخاص بالتكخارات كالشدبة السئػية كالجلالات الإحرائية الخاصة بإجابات  (12يتزح مؼ جدول )
تحفيد ت تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية الخياضية في ضػء إدارة التغييخ )متصمبا السحػر الثالث :عبارات 
إلى  29.27، كجػد فخكؽ معشػية فى جسيع عبارت السحػر ، حيث بمغت قيسة مخبع كاي مابيغ ) (العامميغ

 تٌؼدثؿٖ َ
إٌٝ صؼ ِث  ٔؼُ  لا 

أِٞـخغ و  
تٌّتٛمظ 

 تٌضنثخٝ

ٔندر 

تٌّٛتفمر 

 تٌتىـتؿ %
تٌٕندر

% 
 تٌٕندر% تٌتىـتؿ تٌٕندر% تٌتىـتؿ

 36.55 0.73 *66.96 56.22 140 14.46 36 29.32 73 . ٕثػٞتٌتأو١ؼ ػٍٝ أ١ّ٘ر تٌؼٚؿ تٌؾٞ ٠ّثؿمٗ تٌؼثٍِْٛ خثٌ 39

 55.22 1.10 *49.25 38.15 95 13.25 33 48.59 121 تشز١غ تٌؼث١ٍِٓ ػٍٝ تضم١ك تلأ٘ؼتف تٌظؼدر . 40

 69.28 1.39 *129.54 26.91 67 7.63 19 65.46 163 إشؼثؿ تٌؼث١ٍِٓ ختٛلغ ِنت٠ٛثز أػتء ػث١ٌر . 41

ّى١إُٙ فاٟ ػػاُ ِٕش تٌؼث١ٍِٓ تٌّق٠ؼ ِٓ تٌخمر ِٓ عالاي ت 42

 ػ١ٍّر تٌتغ١١ـ .
175 70.28 20 8.03 54 21.69 159.93* 1.49 74.30 

إ٠زااثػ ٔظااثَ ٌٍّىثفاانز ٠ضاآّ ِشااثؿور تٌؼااث١ٍِٓ فااٟ ػػااُ  43

 ػ١ٍّر تٌتغ١١ـ .
81 50.31 25 15.53 55 34.16 29.27* 1.16 58.07 

 83.73 1.67 *258.58 13.65 34 5.22 13 81.12 202 . ٕثػٞتؼق٠ق تٌتٕثفل تلإ٠زثخٟ خ١ٓ ٚصؼتز تٌؼًّ خثٌ 44

 62.25 1.24 *49.90 28.92 72 17.67 44 53.41 133 ت١ّٕر تٌـٚس تٌّؼ٠ٕٛر تٌؼث١ٍِٓ ختّى١ُٕٙ ِٓ تلأػتء خضـ٠ر. 45

 36.14 0.72 *114.72 61.04 152 5.62 14 33.33 83 تشز١غ تٌؼث١ٍِٓ ػٍٝ تٌّدثػؿذ خثلأفىثؿ تٌزؼ٠ؼذ . 46

  لإمااتفثػذ ِاآ تزااثؿج تٌتغ١١ااـ تٌـتبااؼذصااج تٌؼااث١ٍِٓ ػٍااٝ ت 47

 فٟ تٌّزثي تٌـ٠ثضٟ .
112 44.98 23 9.24 114 45.78 65.08* 0.99 49.60 
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% إلى 36.14، كسا بمغت ندبة السػافقة ما بيغ ) 0.05( كىحه الكيسة معشػية عشج مدتػى 258.58
 التي( أعمى ندبة مػافقة ك بالشادي العسل كحجات بيغ الإيجابي التشافذ تعديدقج حققت عبارة )ك ( 83.73%
( بشدبة التغييخ عسمية دعع في تسكيشيع خلاؿ مغ الثقة مغ السديج العامميغ مشح% ، تمتيا عبارة )83.73بمغت 

 .%69.28شدبة مػافقة بمغت ( بعالية أداء مدتػيات بتػقع العامميغ إشعار% ثع عبارة )74.3مػافقة بمغت 
متصمبات تصػيخ الأداء الإداري بالأنجية  البحث حػؿتبايغ آراء عيشة يتزح مؼ العرض الدابق 
 بيغ الإيجابي التشافذ تعديد كالتي تتسثل في تحفيد العامميغب فيسا يتعمقالخياضية في ضػء إدارة التغييخ 

 إشعار،  التغييخ عسمية دعع في تسكيشيع خلاؿ مغ ثقةال مغ السديج العامميغ مشح،  بالشادي العسل كحجات
 .عالية أداء مدتػيات بتػقع العامميغ

أىسية رفع الخكح السعشػية لمعامميغ كالإىتساـ بالشػاحي الشفدية كالتي  إلىىذه الفروق  باحثؽن ويعزو ال
الػضيفي لجى العامميغ  مسا يداىع في تحقيق الخضاتسثل الحػافد عمى العسل كالإستسخار كالأداء بذكل جيج 

يعدز كيصػر في العسل كذلظ مغ خلاؿ تعديد التشافذ الإيجابي بيغ الإدارات كالأقداـ كمشح كالحي بجكره 
 العامميغ الثقة في أداءىع كإشعارىع في ضػررة العسل عمى تحقيق مدتػيات عالية بإستسخار .

 التيك  (14()2005محمد عبد الباقى ) مع ما أشارت إليو نتائج دراسة سمؽى  في ىذا باحثؽن ويتفق ال
أشارت إلى حدغ العلاقات بيغ الخؤساء كمخؤكسييع كبيغ الدملاء كالخفاؽ بعزيع البعس يداعج عمى الخضا 

ىشاؾ علاقة شخدية ذات دلالة في أف  (18( )2007دراسة عارف بؼ ماطل الجريد )،  بيغ العامميغ ػضيفيال
 ة كالخضا عغ بيئة العسل الػضيفية  .بيغ تصبيق الحػافد السادية كالسعشػي

 التينحػ السيشة  إيجابيما ىػ إلا إتجاه  ػضيفيأف الخضا ال (1997)يذير ىذام إبراهيػ إسساعيل كسا 
يقػـ بيا الفخد كيتسثل فى تقبل الفخد لصبيعة ميشتو كما يحيط بيا مغ عػامل بذخية كمادية كعلاقتو بالدملاء 

السكػنة لبيئة العسل بحيث تتػافق ىحه العػامل مع حاجات الفخد كمصامحو  كالسذخفيغ كغيخىا مغ العػامل
 (  51:  54)                                                            كصفاتو الذخرية.

شباع الفخد إالخكح السعشػية ىي الذعػر الشاتج عغ  فأ (2005)تؽضح سمؽي محمد عبد الباقي 
شباع كافة احتياجات الفخد بسا فييا إما الخضا الػضيفي فيػ يخكد عمي أشباع ييسة ليحا الإلاحتياجاتو كمجي تق

 (35 – 42:  54)                            شباع احتياجاتو السختبصة بعلاقاتو مع جساعة العسل .إمغ 
 

 كبحلظ يكػف تست الإجابة عمى جسيع تداؤلات البحث كالتي حققت اليجؼ مشو .
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 ستخلاصات والتؽصياتالإ
 أولًا : الإستخلاصات : 

 فى ضؽء أىداف الدراسة وإجابات عيشة الدراسة تػ التؽصل إلى أىػ الإستشتاجات التالية : 
 بالشدبة لمسحؽر الأول والخاص بفمدفة ومفاهيػ الأداء الإداري للأندية الرياضية . .1

  فى العسل . الآليسب يمعبو الحا الحيإدراؾ العامميغ فى الأنجية لأىسية الجكر 
 . الإدارة العميا لا تتػاصل مع السدتفيجيغ بذكل مباشخ 
 . لا تػجج خصة كاضحة تحجد أىجاؼ الإدارة 
 . عجـ إىتساـ الإدارة العميا بالتشديق بيغ أعساؿ مختمف الإدارات 
 . لا يػجج نطاـ لجراسة شكاكى كإستفدارات السخؤكسيغ كدرجة رضاىع 
 بتجريب العامميغ كأف تكػف قائسة عمى الإحتياجات الفعمية كبشاءاً عمى أسذ  يشادعجـ إىتساـ إدارة ال

 عمسية كمػضػعية .
مدى إلسام السدئؽليؼ بالأندية الرياضية بفمدفة وأساليب إدارة التغيير بالشدبة لمسحؽر الثاني والخاص  .2

 )أولًا: الأسمؽب التقميدي(  :
 ؿ( يخسخ إستخجاـ الأساليب الإدارية القجيسةنجرة الإلتحاؽ بالجكرات التجريبية )في السجا . 
 .عجـ الإكتفاء بالخبخات الستخاكسة دكف العسل عمى الإستدادة مغ التقجـ السعخفي في السجاؿ 
 )إعتساد الأساليب الإدارية القجيسة لا يُسكغ مغ التججيج )التغييخ . 
 )ثانياً : الأسمؽب الإحتؽائي( : -

  كضع أىجاؼ مدتقبمية لمشادي. 
  يتع دراسة السػقف قبل إصجار القخار .لا 
   . لا تتع السذاركة بيغ الإدارة كالعامميغ لإيجاد حمػؿ لمسذكلات القائسة في الشادي 
بالشدبة لسحؽر الثالث : متطمبات تطؽير الأداء الإداري بالأندية الرياضية في ضؽء إدارة التغيير )أولًا :  .3

 بشاء وتطؽير الرؤية السذتركة لمشادي( :
 ياغة رؤية كاضحة عغ السدتقبل السخغػب فيو لإدارة الشاديص . 
 تحجيج نػع التغييخ الحي تحتاجو إدارة الشادي . 
 . تحجيج الإمكانات الستاحة لإدارة الشادي 
 )وضع إستراتيجية لتطؽير الشادي( : -

 تحجيج أساليب التعامل مع القػى السقاكمة لمتغييخ . 
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 التغييخ تػجيو مػارد الشادي نحػ خجمة أىجاؼ . 
 تحميل البيئة الخارجية لمتعخؼ عمى ما تتزسشو مغ الفخص كالسخاشخ . 
 )بشاء الثقافة التشعيسية لإدارة الشادي( :  -

 إستخجاـ مشاخ عاـ يداعج عمى إحجاث التغييخ . 
 الإلتداـ بالتغييخ مغ خلاؿ الترخؼ بصخيقة تشدجع مع الثقافة التشطيسية الججيجة . 
 بية في الثقافة التشطيسية الجاعسة لمتغييختعديد الجػانب الإيجا . 
 :  )القيادة التذاركية لإدارة الشادي(  -

 إعصاء العامميغ السديج مغ الرلاحيات لتعديد رغبتيع في السذاركة في قيادة الشادي بذكل فاعل . 
 تػزيع الأدكار الكيادية عمى العامميغ . 
 الحفاظ عمى خصػط إتراؿ قػية بالشادي . 
 مميؼ()تحفيز العا -

 تعديد التشافذ الإيجابي بيغ كحجات العسل بالشادي . 
 مشح العامميغ السديج مغ الثقة مغ خلاؿ تسكيشيع في دعع عسمية التغييخ . 
 لية .إشعار العامميغ بتػقع مدتػيات أداء عا 

  
 التؽصيات :

 -بسا يمى : باحثؽن الفى ضؽء إستخلاصات الدراسة يؽصى 
( لتحميل السعمػمات عغ الحاسب الآليفى مجاؿ أنطسة السعمػمات )قشيات ضخكرة إستخجاـ أحجث الت .1

الأداء كعغ رضا السدتفيجيغ كتحجيث ذلظ برفةٍ مدتسخة لزساف دقة العسل كإستخجاميا فى دعع إتخاذ 
 القخار ك إمكاف متابعة العامميغ لأحجث السعارؼ .

لحالية كالسدتقبمية كالإعتساد عمى ضخكرة كضع خصةٍ إستخاتيجيةٍ مبشيةٍ عمى الإحتياجات كالتػقعات ا .2
 الأساليب الحجيثة فى إعجاد الخصة كأف يتع تػضيحيا لمعامميغ لإمكاف مداىستيع فى تشفيحىا .

مغ خلاؿ تكػيغ فخؽ العسل  شاديضخكرة التأكيج عمى أسمػب العسل الجساعي بيغ الإدارات السختمفة فى ال .3
 ة كتخسيخ قيع كمبادئ التذاكر بيغ العامميغ .الفعالة كالتشديق بيغ أعساؿ الإدارات السختمف

عمى جسيع  دكلة الإمارات العخبية الستحجةفي ضخكرة عقج دكرات تجريبية لمعامميغ بالأنجية الخياضية  .4
 السدتػيات الإدارية داخل الشادي بسا مغ شأنو أف يعسل عمى الإرتقاء بالعسل الإداري بالشادي . 



 .4/4/3103-3الأردن ،  –جامعة اليرمؽك  - "الثقافة الرياضية ... بيؼ الؽاقع والطسؽحالتربية الرياضية بجامعة اليرمؽك "لكمية السؤتسر العمسي الدولي الخامس 

28 
 

كأسمػب متقجـ مغ أساليب إدارة التغييخ يسكشو أف يختقي بالعسل الإداري  ضخكرة إعتساد الأسمػب الإحتػائي .5
 . دكلة الإمارات العخبية الستحجة في بالأنجية

كأف تتدق كمتصمبات الدػؽ  صياغة رؤية كاضحة عغ السدتقبل السخغػب فيو لإدارة الشاديالعسل عمى  .6
 . ماراتيكالتغيخات التي يذيجىا الػسط الخياضي الإ

 كتػجيو مػارد الشادي نحػ خجمة التغييخ بالشادي .  التعامل مع القػى السقاكمة لمتغييخلعسل عمى ضخكرة ا .7
ضخكرة العسل عمى تحميل نقاط القػة كالزعف كالفخص كالتيجيجات بالشادي حتى تكػف الخصط  .8

 ابية . الإستخاتيجية لمشادي مبشية عمى ما ىػ قائع كتدعى إلى تعجيل القرػر كتعديد الشػاحي الإيج
ضخكرة العسل عمى تػفيخ مشاخ كثقافة تشطيسية داعسة لمتغييخ كمعيشة عميو بسا يداىع في الإرتقاء بالعسل  .9

 الإداري كالتعامل مع متغيخات العرخ . 
ضخكرة العسل عمى جعل الكيادة تذاركية بالشادي كإعتساد إساليب تفػيس الدمصات في إدارة العسل  .10

كبخ فخصة لمػصػؿ لمعجيج مغ الحمػؿ لمسذكلات التي تػاجو الشادي كتعديد الإداري بالشادي مسا يتيح أ
 دكر الكيادة الفاعمة في إدارة الشادي . 

مسا  التشافذ الإيجابي بيغ كحجات العسل بالشاديضخكرة العسل عمى تحفيد العامميغ كتػفيخ نػع مغ  .11
 يعسل عمى الإرتقاء بالعسل الإداري داخل الشادي .
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